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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES MODELO PYMESFL
EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE

A los socios de la ASOCIACION CLARETIANA PARA EL DESARROLLO HUMANO
SORTARAZI, por encargo de la Junta Directiva:

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales modelo PYMESFL de ASOCIACION CLARETIANA
PARA EL DESARROLLO HUMANO SORTARAZI, que comprenden el balance modelo
PYMESFL a 31 de diciembre de 2020, la cuenta de pérdidas y ganancias modelo
PYMESFL y la memoria modelo PYMESFL correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales modelo PYMESFL adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la
Sociedad a 31 de diciembre de 2020, asi como de sus resultados correspondientes al
ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de
informacién financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 2 de la
memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opiniéon

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccidon Responsabilidades del auditor en relacion
con la auditoria de las cuentas anuales modelo PYMESFL de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética,
incluidos los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales
modelo PYMESFL en Espaiia segin lo exigido por la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas. En este sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la
auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo
establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia
de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el n° SO388
Inscrita en el Registro de Economistas Auditores (REA)
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Aspectos mas relevantes de la auditoria

Los aspectos mds relevantes de la auditoria son aquellos que, segin nuestro juicio
profesional, han sido considerados como los riesgos de incorreccién material mds
significativos en nuestra auditoria de las cuentas anuales modelo PYMESFL del periodo
actual. Estos riesgos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales modelo PYMESFL en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre
€stos, y no expresamos una opinion por separado sobre esos riesgos.

Descripcién

La Entidad recibe ayudas para la realizacién de diversas actividades provenientes de
distintas entidades publicas y privadas. Debido a los importes relevantes involucrados, asi
como por los procedimientos de valoracién e imputacion a resultados del ejercicio vy, la
posibilidad del reintegro parcial o total de algunas de las mismas, al estar condicionadas al
cumplimiento de una serie de requisitos, hemos considerado esta drea como un aspecto
relevante de nuestra auditoria.

Modo en el que se han tratado en lo auditoria

Nuestros procedimientos en relacion con esta drea han consistido, entre otros, en identificar
las subvenciones de caricter reintegrable, revisando el cumplimiento de las cldusulas
incluidas en su concesion; realizando pruebas sobre su valoracion conforme a los soportes
documentales, asi como sobre su imputacion en la cuenta de resultados. Hemos
comprobado la adecuada informacién revelada en la memoria sobre los ingresos por
subvenciones registrados en el ejercicio.

Como resultado de nuestras pruebas no se han puesto de manifiesto observaciones
esenciales que resefiar. Hemos determinado que no existen riesgos significativos
considerados en la auditoria que se deban comunicar en nuestro informe.

Responsabilidad de los administradores en relacion con las cuentas anuales modelo
PYMESFL

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales modelo PYMESFL
adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y
de los resultados de la Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacion
financiera aplicable a la entidad en Espafia, y del control interno que consideren necesario
para permitir la preparacion de cuentas anuales modelo PYMESFL libres de incorreccion
material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales modelo PYMESFL, los administradores son
responsables de la valoracién de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa
en funcionamiento, revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionadas con la
empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento excepto si los administradores tienen intencion de liquidar la sociedad o de
cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el n°® SO388
Inscrita en el Registro de Economistas Auditores (REA)
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Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales
modelo PYMESFL

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales s en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe
de auditorfa que contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con la normativa reguladora de auditoria vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que
los usuarios toman basandose en las cuentas anuales modelo PYMESFL.

En el Anexo 1 de este informe de auditoria se incluye una descripcién més detallada de
nuestras responsabilidades en relacién con la auditoria de las cuentas anuales modelo
PYMESFL. Esta descripcion que se encuentra a continuacion es parte integrante de nuestro
‘informe de auditoria.

DATAUDIT 200, S.L.P.

Inscrita en el ROAC n® S0388

Gran Via, 48 — 1° izda

48011 Bilbao
DATAL

-

reelo Ausin
Inscrito en el ROAC n° 01808

24 de Junio de 2021

Fi rmado por 14870387J MARCELO AUSIN (R B48432439) el dia 24/06/2021
con un certificado emtido por Herritar eta Erakundeen CA - CA de

Ci udadanos y Enti dades (4) )

"La firma electronica del informe de auditoria se emite, Unicanmente,
conp justificacién y autenticaci 6n de su integridad y contenido, asi
conp de la identidad del firmante. La fecha del informe de auditoria,
entendida a todos |os efectos, y en especial a |os de |la aplicacién de
la nornmativa de auditoria de cuentas vigente en Espafia, es |la que
figura bajo la firma nanuscrita del auditor de cuentas responsable que
ha realizado el trabajo."

Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con ¢l n® SO388
Inscrita cn ¢l Registro de Economistas Auditores (REA)
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(*) Anexo 1 de nuestro informe de auditoria

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos
nuestras responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas anuales modelo
PYMESFL.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales
modelo PYMESFL

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de auditoria de
cuentas en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorrecciéon material en las cuentas anuales
modelo PYMESFL, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién
material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusion del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y
no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacidn revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basiandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditorfa sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales modelo
PYMESFL o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion
modificada.

Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la
causa de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
modelo PYMESFL, incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales modelo
PYMESFL representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran
expresar la imagen fiel.

Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el n°® SO388
Inscrita en el Registro de Economistas Auditores (REA)
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Nos comunicamos con los administradores de la entidad en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria. Entre los riesgos
significativos que han sido objeto de comunicacién a los administradores de la entidad,
determinamos los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas
anuales modelo PYMESFL del periodo actual y que son, en consecuencia, los riesgos
considerados mds significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban revelar ptiblicamente la cuestion.

Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el n°® SO388
Inscrita en el Registro de Economistas Auditores (REA)
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BALANCE DE SITUACION
EMPRESA: ASOCIACION SORTARAZI EJERCICIO : 2.020
Desde fecha: 01/01/2020 hasta: 31/12/2020
ACTIVO 2.020 2.019

A) ACTIVO NO CORRIENTE 27.351,34 35.427,90
1. Inmoviilizado intangible 0,00 0,00
1l. Bienes del Patrimonio Histérico 0,00 0,00
Ill. Inmovilizado Material 27.351,34 35.427,90
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 27.351,34 35.427,90
215 Otras instalaciones 0,00 5.866,69
216 Mobiliario 47.948,35 47.665,25
217 Equipos para procesos de informacion 29.846,12 40.805,15
2815 Amortizacidn acumulada de otras instalaciones 0,00 -5.756,85
2816 Amortizacion acumulada de mobiliario -29.205,93 -24.391,82
2817 Amortizacion acumulada de equipos para procesos de informacién -21.237,20 -28.760,52
B) ACTIVO CORRIENTE 332.366,18 768.522,98
IV. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar. 258.307,19 640.647,15
3. Deudores varios 13.627,60 22.300,00
4400 Deudores (euros) 13.627,60 22.300,00
6. Otros créditos con las Administraciones Publicas. 244.679,59 618.347,15
4708 Hacienda Publica, deudora por subvenciones concedidas 242.260,60 618.347,15
471 Organismos de la Seguridad Social, deudores 2.418,99 0,00
V. Inversiones en entidades del grupo y asociadas a corto plazo. 0,00 0,00
VI. Inversiones financieras a corto plazo. 2.475,00 1.901,12
2. Créditos a entidades 575,00 1,12
542 Créditos a corto plazo 575,00 1,12
5. Otros activos financieros. 1.900,00 1.900,00
565 Fianzas constituidas a corto plazo 1.900,00 1.900,00
VII. Periodificaciones a corto plazo. 0,00 0,00
VIII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes. 71.583,99 125.974,71
1. Tesoreria. 71.583,99 125.974,71
570 Caja, euros 1.063,61 861,24
572 Bancos e instituciones de crédito c/c vista, euros 70.520,38 125.113,47
TOTAL ACTIVO (A +B) 359.717,52 803.950,88
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- PATRIMONIO NETO Y PASIVO - 2.020 2.019
A) PATRIMONIO NETO 270.757,05 | 695.878,38
A-1) Fondos propios. 94.127,98 90.842,95
I. Dotacién funcional / Fondo social 75.439,13 75.439,13
1. Dotacién fundacional/ Fondo social 75.439,13 75.439,13
101 Fondo social 75.439,13 75.439,13
Il. Reservas 15.403,82 15.184,82
113 Reservas voluntarias 15.403,82 15.184,82
IV. Excedente del ejercicio 3.285,03 219,00
129 Resultado del ejercicio 3.285,03 219,00
A-2) Ajustes por cambios de valor. 0,00 0,00
A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos. 175.910,08 | 605.035,43
|. Subvenciones 175.910,08 | 605.035,43
1320 Otras subvenciones 175.910,08 | 605.035,43
B) PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00
C) PASIVO CORRIENTE 89.679,46 | 108.072,50
Ill. Deudas a corto plazo 17.756,00 16.323,91
5. Otros pasivos financieros 17.756,00 16.323,91
521 Deudas a corto plazo 17.756,00 16.323,91
VI. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 0,00 0,00
1. Proveedores 9.026,74 9.403,78
4000 Proveedores (euros) 9.026,74 9.403,78
2. Proveedores, entidades, del grupo y asociadas 8.048,13 6.318,21
3. Acreedores varios 8.048,13 6.318,21
4100 Acreedores por prestaciones de servicios (euros) 8.048,13 5.888,46
:l:gzil::)rzzdfz:c:aﬁi:;:)restaciones de servicios, facturas pendientes de 0,00 429,75
4, Personal 1.408,23 150,92
465 Remuneraciones pendientes de pago 1.408,23 150,92
6. Otras deudas con las Administraciones Publicas 48.758,56 46.902,24
4751 Hacienda Publica, acreedor por retenciones practicadas 23.960,70 22.250,70
476 Organismos de la Seguridad Social acreedores 24.797,86 24.651,54
VII. Periodificaciones a corto plazo 4.681,80 28.973,44
485 Ingresos anticipados 4.681,80 28.973,44
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A + B + C) 359.717,52 | 803.950,88
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PERDIDAS Y GANANCIAS (P.y G.)

EMPRESA: ASOCIACION SORTARAZI
Desde fecha: 01/01/2020 hasta: 31/12/2020

EJERCICIO : 2.020

- EXPLOTACION - 2.020 2.019

A) Excedente del ejercicio 3.285,03 219,00
1. Ingresos de la actividad propia 644.521,58| 446.503,39
a) Cuotas de asociados y afiliados 15.000,00 15.000,00
720 Cuota de usuarios 15.000,00 15.000,00
720.0.0001 Aportacién Personas Socias 15.000,00 15.000,00
d) Subvenciones imputados al excedente del ejercicio 607.566,20| 412.370,43
740 Subvenciones, donaciones y legados a la explotacion 1.926,42 949,00
748 Otras subvenciones transferidas al excedente del ejercicio 605.639,78| 411.421,43
e) Donaciones y legados imputados al excedente del ejercicio 21.955,38 19.132,96
747 Otras donaciones y legados transferidos al excedente del 21.955,38 19.132,96
ejercicio

2. Ventas y otros ingresos de la actividad mercantil 757.501,12| 737.907,31
705 Prestaciones de servicios 757.501,12| 737.907,31
3. Gastos por ayudas y otros -85.019,90 -41.121,24
a) Ayudas monetarias -85.019,90 -41.121,24
6501 Ayudas monetarias individuales -85.019,90| -41.121,24
6. Aprovisionamientos -99.374,81| -105.102,56
600 Compra de bienes destinados a la actividad -99.374,81| -105.102,56
8. Gastos de personal -1.032.375,94 | -830.832,31
a) Sueldos, Salarios y asimilados -782.682,28 | -627.070,61
640 Sueldos y Salarios -782.682,28 | -627.070,61
b) Cargas Sociales -249.693,66 | -203.761,70
642 Seguridad Social a cargo de la entidad -247.866,86 | -200.707,42
649 Otros Gastos sociales -1.826,80 -3.054,28
9. Otros gastos de la actividad -190.849,30 | -202.580,02
a) Servicios Exteriores -190.849,30 | -202.580,02
621 Arrendamientos y cdnones -87.040,52 -81.528,28
622 Reparaciones y Conservacion -4.867,55 -9.172,55
623 Servicios Profesionales Independientes -49.773,03 -60.586,33
624 Transportes -2.078,21 -4.538,98
625 Primas de Seguros -3.741,92 -3.620,02
626 Servicios Bancarios y Similares -619,22 -603,49
627 Publicidad, Propaganda y Relaciones publicas -3.026,57 -2.494,20
628 Suministros -31.404,67 | -29.892,14
629 Otros Servicios -8.297,61 -10.144,03
10. Amortizacion del inmovilizado -13.667,33 -13.517,27
681 Amortizacion del inmovilizado material -13.667,33 -13.517,27
678 Gastos excepcionales -1.162,93 -24,64
778 Ingresos excepcionales 23.667,54 8.937,34
A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD 3.240,03 170,00
(1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12+13)
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14. Ingresos financieros 45,00 49,00
b) De Valores negociables y otros instrumentos financieros 45,00 49,00
769 Otros Ingresos financieros 45,00 49,00
A.2) EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (14+15+16+17+18) 45,00 49,00
A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS (A.1 + A.2) 3.285,03 219,00
19. Impuestos sobre beneficios.
A.4) EXCEDENTE DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES
CONTINUADAS 3.285,03 219,00
(A.3+19)

FIRMAS DE JUNTA DIRECTIVA.

BERNARDETA ARBAIZA VILALLONGA IGNACIO CRESPO FERRER

Presidenta Vicepresidenta

L’\K/O,S\

JAVIER MARINO ORIVE

Secretario Tesorero
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1.1) ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

La Asociacion Claretiana para el Desarrollo Humano SORTARAIZI, se
constituye como una Asociacién de Régimen Especial sin Animos de
Lucro, de cardcter privado y de duracion ilimitada, cuyo dmbito territorial
de actuacion se desarrolla principalmente en la provincia de Bizkaia.

Es una enfidad de Accion Social comprometida con la promocion
Humana y la Accion por la justicia cuya Mision es promover y continuar al
desarrollo integral del hombres y mujeres en riesgo o situacion de
desventaja social. El objetivo es fomentar la dignidad y autonomia de las
personas excluidas y en riesgo de exclusion, desarrollando sus
capacidades personales y sociales; el desarrollo de las comunidades
donde viven esas personas; la sensibilizacion y denuncia hacia las
realidades de exclusidon y marginacion existentes.

La Asociacion se constituyd en el ano 1996 y figura inscrita en el Registro
de Asociaciones del Gobierno Vasco con el nUmero de AS/B/0625/1996.

Su domicilio social es la calle San Francisco 12A, 48003 - Bizkaia. Gestiona
algunos programas y atfiende a las personas usuarias en locales de
alguiler o cesion en las siguientes ubicaciones de Bizkaia: en Algorta,
Getxo-48991, Parroquia San Martin de Tours en C/Elizondo 1; Caridad 10;
en Bilbao —48003, calle Conde Mirasol, bajo- izg, y en Leioa — 48940,
Poligono Ibarrabarri, D2.

La oficina administrativa se encuentra centralizada en el despacho
alguilado en la C/San Francisco 12A (48003-Bilbao).

2.2. Actividades realizadas:

A) PROGRAMA ITZALABERRI DE INCORPORACION SOCIAL

Servicio de Atencién Social y Comunitaria

DENOMINACION ltzalaberri
TIPO SECTOR Actividad Propia
SECTOR PRINCIPAL Servicios Sociales

UBICACION GEOGRAFICA |Bilbao, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD




aron
058

—

SORTARAZI

Servicio que crea y ofrece experiencias de acercamiento vy
participacion comunitaria a través de actividades y metodologias
innovadoras para que las personas en situacion de exclusion social o
alto riesgo de exclusidon puedan incorporarse a su propia comunidad,
y facilitar procesos de acogida y/o de inclusion con el apoyo del
equipo socioeducativo del servicio.

En el servicio se ofrece también informacion sobre los derechos de las
personas y los recursos sociales, atencion integral, acompanamiento
social, intervencion socioeducativa y orientacion sobre gestiones a
realizar con el objetivo de adquirir autonomia, progresar en sus
procesos de inclusion y /o acogida en la sociedad en la que, de
hecho, estdn asentados. Asi mismo ofrece cobertura de necesidades
bdsicas de higiene, manutencion, y un lugar al que acudir durante el
dia y resguardarse.

Cuenta con 20 plazas

El objetivo general que nos marcamos desde el centro es:

Fomentar la participacion e integracion comunitaria y la autonomia de
las personas en situacion de exclusion social a través de:

e su participacion en actividades del entorno y actividades de
intervencion comunitaria creadas en la entidad,

e el desarrollo integral de sus capacidades y habilidades personales,
sociales y convivenciales,

e |amejora de su calidad de vida,

e el acceso alos derechos que posibilitan su plena ciudadania,

e el empoderamiento y la eleccidn de un estilo de vida propio.

Los objetivos especificos:
Relativos a la participacidon comunitaria y al entorno:

a.- Crear experiencias de acercamiento y participacion en la
comunidad como primer paso para la inclusidon social a través de
diferentes metodologias y acciones.

b.- Ser parte activa en la comunidad y en el entorno.

c.- Contribuir a la mejora del barrio y de la convivencia, recuperando
el entorno como espacio compartido y dignificador.

Relativos a la persona participante:

a.- Fomentar el desarrollo de las capacidades y emociones de la
persona a través del acompanamiento social, con el empoderamiento
y la autonomia personal como horizonte y proyecto comun entre la
persona participante y los profesionales de intervencion.
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Relativos a las prestaciones de Servicios Sociales:

a.- Ofrecer los medios necesarios para la cobertura de necesidades de
higiene y lavado de ropa de aquellas personas que no las pueden
satisfacer con sus propios recursos.

b.- Proveer de un espacio de estancia, encuentro y convivencia, con
escucha activa profesionalizada, que dignifique las condiciones vida,
de las personas en situacion de gran vulnerabilidad del municipio y
favorezca el inicio de procesos de incorporacion para las personas sin

hogar que estén con motivacion para comenzarlos.

c.- Informar sobre los derechos que les asisten y los recursos sociales a
los que pueden acceder, asi como orientarles en la realizacion de

gestiones tendentes a normalizar su situacion.

Los recursos econdmicos empleados durante el ejercicio, para el desarrollo de
la actividad y los previstos han sido los siguientes:

IMPORTES
RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO PREVISTOS REALIZADOS
Aprovisionamientos 5.020,75¢€ 4.346,04 €
Gastos de personal 89.068,45¢€ 97.469,79€
Ayudas monetarias y ofros gastos 0,00 € 0,00 €
Otros gastos de explotacion 50.587,61 € 37.615,96 €
B s O 144.676,81 € 139.431,79€

RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES:

Convenio firmado con el Ayuntamiento de Bilbao, subvenciones del Gobierno
Vasco, Bilbao Ekintza, subvenciones privadas Fundacion BBK 2019-2020,
Fundacion Carmen Gandarias y donaciones.

INGRESOS OBTENIDOS LalAOLL
PREVISTOS REALIZADOS
Pr.es’roaor‘\‘de otros Ser.”En’rldodes 0.00 € 330911 €
privadas. “Azken Sarea
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Subvenciones del Sector Publico 78.587,14 € 79.380,00 €
Subvenciones Fundacion Privado 49.500,00 € 50.000,00 €
Donaciones vy ofros legados 21.089,17 € 6.742,68 €
TOTAL DE RECURSOS INGRESOS 149.176,31, € 139.431,79 €

A continuacidn, se indican los recursos humanos previstos y empleados en el

desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS

Integrador Social

, . DEDICACION
CATEGORIAS NUMERO HORARIA
3 mujeres
Educadoras
, sociales 3 Personas a jornada
Personal Asalariado
completa
1 hombre

Personal Voluntario 6 mujer 2-3 h/semanales
2 hombres

Personal en Prdcticas 4 mujeresy 2 35 h/semanales
hombres

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias de
(desagregado por sexo)

la actividad han

sido las

PERSONAS BENEFICIARIAS

NUMERO PREVISTO

NUMERO REALIZADO

Personas fisicas

80

68 personas
(57 hombres y
11 mujeres)

En cuanto a la consecucion de los objetivos propios de los Planes de

Intervencion:

siguientes:
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ACTIVIDADES N° PERSONAS N° PERSONAS
REALIZADAS EN 2020 PREVISTAS REALES
Estancia en espacio café/calor 80 68 (11 mujeres, 57
hombres)
Servicio de Higiene y lavanderia 80 68 (11 mujeres, 57
hombres)
Servicio de alimentacion 80 68 (11 mujeres, 57
hombres)
Acompanamiento social bdsico 80 68 (11 mujeres, 57
hombres)

OBJETIVOS INDICADORES CUANTIFICACION | CUANTIFICACION
Segun herramienta P16 PREVISTA REALIZADA
% de participantes con
mejoria (> 0.5s/10) en
adqmﬁcbnﬁe 70% 62.50 %
competencias y
habilidades sociales.
Adquirir y desarrollar —
competencias, % d.e |,oc1r’r|C|ponTes con
habilidades y mejoria (> 0.5s/10) en el
capacidades impulso de dinamismos 70 % 94,10 %
personales que vitales.
favorezcan la
OU_TOHOTTO personaly [ % de participantes con
la inclusiéon social. mejoria (> 0.55/10) en
conocimiento del idioma y
de mformamqn sobre 70% 100 %
derechos sociales y
recursos de proteccién
social.
% de participantes con
Adaquirir y desarrollar mejoria (> 0.5s/10) en 0% 85%
habilidades y Salud. %- %
conductas de
autocuidado y % de participantes con
promocién de la adicciones y mejoria (>
salud propia. 0.55/10) en Adicciones 0% 339
(personas que ha reducido
consumos).
Adquirir y desarrollar .
habilidades % de participantes con 60 % 91,60 %

personales que

mejoria (> 0.5 s/10) en
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favorezcan la Adaptacién al medio
integracion y social y normativo.
participacion social
de la persona en el
entorno comunitario.
% de participantes con
mejoria (>0.5 s./1.0) en 50 % 91 %
Alojamiento y vivienda.
Adaquirir y desarroliar | % de participantes con
habilidades para mejoria (> 0.55/10) en
desenvolverse en la dmbito relacional dentro 70% 81%
vida cotidiana y en de los servicios y
SuU grupo de programas de atencioén.
convivencia de
forma positiva. % de participantes con
mejoria (> 0.5s/10) enla
organizacion de la vida 60 % 69,20 %
cotidiana.
% de participantes con
mejoria (> 0.55/10) en la 50 % 37,50 %
participacion comunitaria.
Acceder a recursos
administrativos,
economicos y gIe % de participantes con
proteccioén social que . 20%
posibiliten la mejoria (> O.:S s/1 O) en 30%
autonomia y la vida Situacion Residencial.
independiente;
situacién residencial.

B) PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL HAZIA - LEIOA

DENOMINACION

Programa de acompanamiento Social Hazia

TIPO SECTOR

Actividad Propia

SECTOR PRINCIPAL

Servicios Sociales

UBICACION GEOGRAFICA

Leioq, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD

El Programa de Acompanamiento Social Hazia, para personas en situacion
de vulnerabilidad o riesgo de exclusion social residentes en municipios de la
Margen Derecha busca proporcionar:
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Acogida, deteccion de necesidades bdsicas, explicitas e implicitas, a nivel
personal, familiar y social en personas en situacion de vulnerabilidad.

Cobertura de necesidades bdsicas: emocionales y de subsistencia: apoyo y
contencién emocional, alimentacién, pago de gastos de mantenimiento no
cubiertos por otras vias...a personas y familias en situacion de vulnerabilidad
o riesgo de exclusion social. En colaboracion con los Ayuntamientos de
Erandio, Getxo, Leioa y la Parroquia de San Nicolds de Algorta —-Getxo y en
coordinacion con los servicios sociales de base y ofras entfidades del
entorno.

El objeto de la infervencion realizada desde Hazia ha sido posibilitar a las
personas usuarias la cobertura de sus necesidades bdsicas y el desarrollo
de sus potencialidades, tanto en lo que fiene que ver con su autonomia
personal, como en su integracion comunitaria y social.

El Programa de Acompanamiento Social Hazia, posibilita a las familias
beneficiarias en riesgo de exclusion social, un acompanamiento cercano
hacia una mayor integracién comunitaria, y a las personas que las
infegran mantener y/o adquirir autonomia suficiente para desarrollar sus
potencialidades. Este acompanamiento implica inicialmente la cobertura
de diferentes necesidades bdsicas de las familias y personas participantes.

1.- Facilitar a personas en situacion o riesgo de exclusion social la
cobertura de aquellas necesidades bdsicas relacionadas con el
alojamiento, la alimentacion u ofros que permitan a la persona centrarse
en su proceso de autonomia e integraciéon comunitaria.

2.- Desarrollar con éxito y autonomia un proceso de inclusion social con el
apoyo y acompanamiento de profesionales especializados en la
intfervencioén socio-educativa.

3.- Que las personas en situaciéon o riesgo de exclusion social adquieran y
desarrollen capacidades (actitudes, aptitudes, conocimientos, criterios,
pautas, habilidades) personales, familiares o grupales que favorezcan su
desenvolvimiento autdbnomo vy, en definitiva, su inclusion social.

Todo el proceso se redliza a través del trabajo personalizado en funcion
de las necesidades de cada participante y que tienen un cardcter
integral.
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Destacar que este ano 2020 se ha visto claramente marcado por la crisis del
Covid 19 y lo que ha supuesto y supone a nivel social, sanitario y econdmico
a nivel mundial. La poblacién de nuestro pais y la humanidad en su conjunto
afronta en estos dias una crisis sanitaria y social global.

Dentro del programa Hazia, el impacto de la crisis sanitaria derivada por el
Covid 19 y de la crisis social se ha visto reflejado en las siguientes cuestiones:

e La situacion de las personas en riesgo o vulnerabilidad social se ha visto
agravada en esta crisis. Generando muchas situaciones de indefension.

e Muchas de las familias que hemos atendido durante este 2020 han
perdido el empleo durante el confinamiento.

e Mujeres que ftrabajaban como internas, empleadas domésticas,
hosteleria, construccion...

e El empleo sumergido fue el primero en parar durante la crisis sanitaria y
aun no se ha recuperado. El tanto por ciento de la poblacidn que hemos
atendido se encuentra en situacion irregular, esto ha generado una
mayor situacion de indefension ante esta crisis sanitaria.

e También hemos tenido bastantes familias que han precisado reparto de
alimentos durante tan solo 2 o 3 meses debido al colapso que hemos
sufrido con las ayudas publicas las prestaciones por ERTE.

e Muchos de los servicios esenciales y bdsicos de atencion al publico han
permanecido cerrados o con atencidon Unicamente telefénica durante
la crisis sanitaria. Esto ha dificultado mucho la solicitud de prestaciones o
la solicitud de documentacién para solicitar prestaciones.

Resaltar que durante los meses del estado de alarma y debido al gran
volumen de solicitudes recibidas para la acogida y cobertura de
necesidades bdsicas, la atencidn presencial y los acompanamientos
previstos ya iniciados se vieron interrumpidos.

A pesar de todo esto logramos dar atencion a todas las demandas de
ayuda durante el confinamiento implementando un protocolo para evitar
la propagacion del Covid 19 en el reparto de alimentos y siguiendo todas
las recomendaciones sanitarias que ibamos recibiendo.

Los recursos econdmicos empleados durante el ejercicio para el
desarrollo de la actividad y los previstos han sido los siguientes:

RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO IMPORTES
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PREVISTOS REALIZADOS
Aprovisionamientos 4.680,54 € 4.651,37 €
Gastos de personal 72.852,74 € 79.595.30 €
Ayudas monetarias y ofros gastos 62.134,56 € 70.898,86 €
Otros gastos de explotacion 15.081,31 € 17.778,25 €
e vinecle 154.749,15 € 172.923,78 €

RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES

Subvenciones de Gobierno Vasco, Ayuntamientos de Leioa, Erandio, Getxo;
subvencion privada Fundacién Victor Tapia, donaciones y Azken Sarea.

IMPORTES
INGRESOS OBTENIDOS
PREVISTOS REALIZADOS

Prgs’rocior: de ofros Ser.”En’ridodes 0,00 € 074204 €
Privadas. “Azken Sarea

Subvenciones del Sector PUblico 121.249,00 € 128.089,00 €
Subvenciones Fundacidon Privada 26.331,81 € 26.331,81 €
Donativos - Otros ingresos 7.486,98 € 8.738,73 €
TOTAL DE RECURSOS DE INGRESOS 155.067,79 € 172.901,78 €

A confinuacion, se indican los recursos humanos previstos y empleados en el

desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS

) . DEDICACION
CATEGORIAS NUMERO HORARIA
2 mujeres jornada parcial |25h/ semanales
Personal Asalariado 1 mujeres a jornada
37 h/ semanales
completa
Personal Voluntario 19 mujeres y 16 hombres 3 -4h/semanales

Personal en Prdcticas |2 mujeres

14 h /semanales

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias de la actividad han sido las siguientes:
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PERSONAS BENEFICIARIAS

NUMERO PREVISTO

NUMERO REALIZADO

Personas fisicas o titulares de
unidad familiar en todos los
servicios

400

985
(667 mujeres
y 318 hombres)

Por Ultimo, se establecen los objetivos e indicadores ufilizados para la

mediacion del cumplimiento de la actividad.

N° N°
ACTIVIDADES SEALZADAS EN. | EAMILIAS/PERSONAS | FAMILIAS/PERSONAS
PREVISTAS REALES
Acogida y diagndstico 400 familias 985 familias

Acompanamiento
personalizado

/5 personas

129 personas

Necesidades de alimentacion
familiar

1200-1500 personas

2132 personas

energético....

Higiene y alimentacion infantil 100 menores 69 menores
Apoyo econdmico (Adelanto

ayudas municipales y fondo 60 familias 124 familias
perdido)

Apoyo Economico con . 30 familias 46 familias
adelantos de ayudas sociales

Apoyo economico a fondo 30 familias 36 familias
perdido

Apoyo economico pard la 50 familias 83 familias
alimentacion-Leioa

Talleres formativos: orientacion

pre-laboral, nutricion, ahorro 45 personas 101 personas

OBIJETIVO
DE REFERENCIA

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Acceder a la cobertura de las
necesidades bdsicas emocionales
y de acceso a procesos de
inclusién social.

Apoyo emocional y
socioeducativo a las
personas que lo
necesitan.

Acogiday
acompanamiento
socioeducativo (diseno
del plan de trabajo a
llevar a cabo junto con
la personay
seguimientos).

Ayudas para la
adquisicién/renovacioén
de documentacién.
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Contencidén emocional.

Acceder a la cobertura de las
necesidades bdsicas alimentarias,
de higiene, alojamiento digno y
otras necesidades bdsicas.

Cobertura de
Necesidades Bdsicas de
las personas y las
familias del entorno se
incrementd la
demanda debido ala
situacion de pandemia.

Ayudas a vivienda y
suministros de la misma.

Ayudas de Apoyo al
Acceso de recursos
socio- sanitarios
(transporte,
medicacion...)
Adelanto de ayudas
econdmicas.

Adquirir y desarrollar competencias

Cursos y talleres de
formacién bdsica pre-
laboral.

Habilidades Sociales
favorables al empleo y
orientacién pre -
laboral.

Seminarios formativos
en el cuidado de
personas mayores:
cuidados paliativos,
curso de transferencias
de personas
dependientes y otros a
nivel informdtico.

C) ACOMPANAMIENTO A JOVENES INMIGRANTES - LEIOA

DENOMINACION

inmigrantes

Servicio de acompainamiento a jovenes

TIPO SECTOR

Actividad Propia

SECTOR PRINCIPAL

Servicios Sociales

UBICACION GEOGRAFICA

Getxo, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD

Servicio de acompanamiento a jévenes inmigrantes con arraigo en el
municipio de Getxo con poco conocimiento del idioma y en situacion

de riesgo de exclusion social.

El objetivo general del Servicio de acompanamiento a jovenes
inmigrantes es posibilitar 1a integracion social de las personas usuarias,
promoviendo el desarrollo de sus potencialidades, tanto en lo que tiene
gue ver con su autonomia personal, como en su infegracion comunitaria

y social.
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El Programa de Acompanamiento a jovenes inmigrantes, posibilita a las
personas beneficiarias en riesgo de exclusion  social, un
acompanamiento cercano hacia una mayor infegracion comunitaria,
una orientacion y asesoramiento en trdmites bdsicos como el
empadronamiento, el acceso al sistema sanitario, el acceso a la
formacion reglada y el acceso arecursos residenciales que les posibiliten
salir de la situacion de sinhogarismo.

El objetivo principal es que Ias personas en riesgo de exclusion social
adquieran y desarrollen  capacidades  (actitudes,  aptitudes,
conocimientos, criterios, pautas, habilidades) personales, familiares o
grupales que favorezcan su desenvolvimiento auténomo vy, en definitiva,
su inclusion social.

Todo el proceso se realiza a través del trabajo personalizado en funcion
de las necesidades de la persona atendida y que tienen un cardcter
integral.

Los recursos econdémicos empleados durante el ejercicio para el
desarrollo de la actividad y los previstos han sido los siguientes:

IMPORTES
RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO
PREVISTOS REALIZADOS
Aprovisionamientos 1.216,00 € 1.220,41 €
Gastos de personal 4.888,00 € 6.739.,47 €
Ayudas monetarias y ofros gastos 4.783,15 € 3.541,99 €
Otros gastos de explotacion 11.436,61 € 10.885,52 €
TOTAL RECURSOS DE
FUNCIONAMIENTO 22.323,76€ 22.387,39 €
RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES
INGRESOS OBTENIDOS LR

PREVISTOS REALIZADOS
SL{b\{enaones del Sector 0,00 € 0,00 €
Publico
Subvenciones Fundacion
Privada “GUK"” y Menchaca 750000 € 750000 €
Donaciones y Otros ingresos 12.886,94 € 12.887,39 €
TOTAL DE RECURSOS DE
INGRESOS 22.386,94€ 22.387,39 €
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A continuacioén, se indican los recursos humanos previstos y empleados en el
desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS

] . DEDICACION

CATEGORIAS NUMERO HORARIA
Personal Asalariado 1 mujeres jornada parcial |11 h/ semanales
Personal Voluntario 2 mujeres y 1 hombre 1,5 h/ semanales

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias de la actividad han sido las siguientes:

PERSONAS BENEFICIARIAS NUMERO PREVISTO | NUMERO REALIZADO

Personas fisicas o titulares de
unidad familiar en todos los 10 23 hombres
servicios

Por Ultimo, se establecen los objetivos e indicadores utilizados para la
mediacién del cumplimiento de la actividad.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN N° PERSONAS N° PERSONAS REALES

2020 PREVISTAS
Acompanamiento a recursos
. 10 23
formativos
Acompanamiento sanitario 5 10
Endoso y gestion econdmica 10 24
Apoyo econdmico a fondo
. 10 9
perdido
Ayudas Azken Sarea
0 3
Indartzen
Apoyo y acompanamiento
o 10 23
en el acceso a la vivienda
Apoyo y asesoramiento en la 5 3

homologacioén de estudios
Apoyo y acompanamiento
en la tramitacion de 10 23
documentacion

Apoyo emocional 10 23
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Actividades dentro del 10 |
entono comunitario
Yala Ikhazi (castellano,
sensibilizacion en género y 10 23
orientacion juridical)
Coordinacién con SSBB 10 23
AREAS OBJETIVOS ACCIONES
Disponer de numero TIS. Solicitar namero TIS.
Cuidar la salud. Llevar habitos de vida
SANITARIA saludables. No tener
consumos de sustancias.
Aprender Castellano. Acudir a clases de castellano
Realizar formacion pre diariamente.
laboral. Practicar el castellano con
FORMATIVA personas autéctonas.
Realizar formacion reglada.
e Conocer personas Realizar actividades
SOCIAL autéctonas. normalizadas.
Crear una red de apoyo. Realizar actividades de ocio
Disponer de relaciones dentro del entorno
normalizadas. comunitario.

e Disponer de un recurso Solicitar y acudir a las citas
residencial. con la Trabajadora Social.

Entregar la documentacion

necesaria para la tramitacion
RESIDENCIAL de prestaciones sociales.

Hacer valer mis derechos.

e Regularizar mi situacién Realizar formacion.

) administrativa. Generar pruebas para la
JURIDICO solicitud de un permiso de
residencia.

e Disponer de recursos Realizar un curriculum.
econoémicos que me Utilizar las practicas
permitan ser autbnomo. formativas para conseguir

contactos laborales.
LABORAL Conocer las necesidades del

mercado laboral.

Acudir a orientacion laboral.
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En cuanto a la consecucion de los objetivos propios de los Planes

de Intervencion:

CUANTIFICACION | CUANTIFICACION
OBJETIVOS INDICADORES PREVISTA REALIZADA
-N° de personas 10 23
atendidas
-N° de personas en 10 14
formacién activa
Fomentar procesos -N° de personas
educativos y formativos a que of:’ceden d 2 0
fravés del apoyo y el formacioén reglada
o
acompafiamiento social. -N° de personas
que acceden a 10
servicios publicos 14
(Lanbide,
Osakidetza...)
Favorecer procesos de -N°de Personas 10 5
infegracién de personas atendidas
de ofras culturas y -N° de actividades
origenes en el entorno realizadas en la 10 4
local comunidad
Ofrecer espacios de -N° de personas 10 1
participacion a través del atendidas
voluntariado en el -N° de actividades
entorno de Getxo, Leioa realizadas en la 12 1
y Bilbao comunidad

D) PROGRAMA FORMACION PARA EL EMPLEO

DENOMINACION

Programa de FORMACION

TIPO SECTOR

Actividad Propia

SECTOR PRINCIPAL

Formacion y Empleo

UBICACION GEOGRAFICA

Leioq, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD

Consiste en fomentar la insercion en el mercado laboral de las
personas demandantes de empleo con especiales dificultades de
insercion, a fravés de un itinerario integral, basado en el
acompanamiento, que contemple la formacién en habilidades socio
laborales y en competencias técnicas junto con ofras acciones para
la activacion laboral.
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En el 2019 nos han concedido la homologacion del certificado de
profesionalidad del nivel 1 de electricidad (op. Aux. de montaje de
instalaciones electrotécnicas y de telecomunicaciones de edificios)

Dos han sido los proyectos de formacion que hemos puesto en
marcha en el centro de Leioa. Uno de ellos financiado por Lanbide a
través de la convocatoria del proyecto singular y ofro subvencionado
por la Diputacion Foral de Bizkaia de formacion en competencias a
través de la convocatoria de subvenciones para la promocion de la
empleabilidad de las personas con especiales dificultades de
insercion laboral del Territorio histérico de Bizkaia.

Obijetivos especificos:

e Fomentar la adquisicion de conocimientos técnicos en las
especialidades de limpieza, estética y electricidad hasta niveles
de certificacion de profesionalidad 1, fomentando la continuidad
de acciones formativas de niveles de profesionalidad 2 asi como
la instauracion del aprendizaje permanente a lo largo de toda la
vida.

e Readlizar una labor de sensibilizacion con el tejido empresarial de la
zona que desmonte prejuicios y estereotipos sobre las personas en
situacion de vulnerabilidad social.

e Promover el networking con las empresas para intercambiar
experiencias y establecer nuevas colaboraciones.

e Conseguir que algunas de las personas que finalicen el itinerario de
insercion consigan un confrato laboral.

Los cursos de formacion llevados a cabo durante el ejercicio son:

- LANBIDE - PROYECTO SINGULAR 2019/2020.

Este proyecto singular comenzoé en el 2019 y finalizé en septiembre del
2020. A través de él se llevd a cabo el siguiente itinerario:

ltinerario 1: Certificado de profesionalidad Nivel 1: Servicios auxiliares
de estética + Habilidades sociolaborales favorables a la
empleabilidad + Técnicas de BUusqueda de empleo.
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ltinerario 2: Certificado de profesionalidad Nivel 1: Limpieza de
superficies y mobiliario + Habilidades sociolaborales favorables a la
empleabilidad + Técnicas de Busqueda de empleo.

ltinerario 3: Certificado de profesionalidad Nivel 1: Operaciones
auxiliares de montaje de instalaciones electrotécnicas y de
telecomunicaciones en edificios + Habilidades sociolaborales
favorables a la empleabilidad + Técnicas de BUusqueda de empleo.

LANBERRI - DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

A lo largo del 2020, llevamos a cabo 12 acciones formativas
relacionadas con la adquisiciobn de habilidades personales,
relacionales y organizativas, con la formacién en Manipulaciéon de
alimentos, con el aprendizaje de Tareas Bdsicas de atencion
domiciliaria (cuidados, alimentacion y limpieza), con el conocimiento
de herramientas de informdatica (nivel bdsico — medio y avanzado) y

con tareas bdsicas de cocina.

Los recursos econdmicos empleados durante el ejercicio para el
desarrollo de la actividad y los previstos han sido los siguientes:

IMPORTES
RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO
PREVISTOS REALIZADOS

Aprovisionamientos 17.173,78 € 16.384,38 €
Gastos de personal 84.422,46 € 92.453,88 €
Ayudas monetarias y otros gastos 0,00 € 0,00 €
Otros gastos de explotacion 9.034,96 € 10.213,11 €
TOTAL RECURSOS DE

FUNCIONAMIENTO 110.631,20€ 119.751,37 €

RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES

IMPORTES
INGRESOS OBTENIDOS
PREVISTOS REALIZADOS
Subvenciones del Sector Publico 108.108,65 € 119.051,37 €
Aportaciones privadas 0,00 € 0,00 €
Oftros ingresos 3.500,00 € 0,00 €
TOTAL DE RECURSOS DE INGRESOS 111.608,65 € 119.051,37 €
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A continuacion, se indican los recursos humanos previstos y empleados
en el desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS

CATEGORIAS

NUMERO

DEDICACION
HORARIA

Personal Asalariado

5 mujeres a jornada parcial
2 hombre a jornada parcial

25 h/ semanales

Personal en Practicas

2 mujer

12 h/ semanales

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias de la actividad han sido las siguientes:

PERSONAS BENEFICIARIAS

NUMERO PREVISTO

NUMERO REALIZADO

servicios

Personas fisicas o titulares de
unidad familiar en todos los

80

84
(47 mujeres y 37
hombres )

Por ultimo, se establecen los objetivos e indicadores ufilizados para la
mediacién del cumplimiento de la actividad.

CUANTIFICACION

CUANTIFICACION

OBJETIVOS INDICADORES PREVISTA REALIZADA
Lograr los objetivos Cursos de:
formativos % alumnado con 90% Lanbide -> 99,30 %
correspondientes a cada | logro objetivos ? Lanberri -> 98,38 %
accidon
Satisfacer las necesidades | % alumnado Cursos de:
formativas del alumnado | satisfecho con el 90% Lanbide -> 71,70 %
participante en las aprendizaje  en ° Lanberri -> 90,00 %
diferentes acciones aula.
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% alumnado
satisfecho con el
aprendizaje en
prdcticas.

Satisfacer las necesidades
formativas en prdcticas en
empresas

90% 88,60%

E) SERVICIO PARA LA INCLUSION SOCIAL, URIBENEA: atencion diurna y
atencion residencial

DENOMINACION Servicio para la inclusion social, Uribenea

TIPO SECTOR Pr,es’[cu:lon de Servicio a la Administracion
Publica

SECTOR PRINCIPAL Servicios Sociales

UBICACION GEOGRAFICA | Getxo, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD

Urilbenea es un servicio de atencidon secundaria perteneciente al
catdlogo de Prestaciones y Servicios del Sistema Vasco de Servicios
Sociales que ofrece a las personas usuarias un conjunto de
prestaciones tanto técnicas como complementarias, de cardcter
polivalente, orientadas a su proceso de inclusion e incorporacion
social, procurando que no se desliguen de su entorno habitual vy
ofreciéndoles un acompanamiento individualizado en su itinerario de
inclusion.

Es un servicio de proximidad, flexible, abierto de lunes a viernes en
horario de 10:00h a 18:00h, cuyo objetivo es dotar a la persona del
maximo grado de autonomia y favorecer su inclusion social. El centro
es de media y alta intensidad de apoyo y de baja, media o alta
exigencia en funcién de las personas usuarias.

Uribeneaq, se configura como un conjunto de apoyos formales que se
pueden compatibilizar entre si a fin de ofrecer un apoyo integral y
adaptar la intervenciéon a las necesidades, capacidades y, en lo
posible, a las preferencias de cada persona, asi como las
caracteristicas de su contexto. En coherencia con el modelo
comunitario, se adoptan enfoques de prevencion y promocion de la
autonomia, y participaciéon y calidad de vida en la comunidad.

El acompanamiento que se ofrece alas personas usuarias en Uribenea
es, por tanto, individualizado, con intervenciones de cardcter




SORTARAZI
ocupacional, educativas, terapéuticas y de inclusidon socio laboral. Es
importante destacar que la filosofia del Servicio es que el recinto no es
el centro de la intervencion, sino la persona en si misma.

La finalidad del servicio es fomentar la autonomia y dignidad de las
personas en situacion de exclusion social a través de:

* el desarrollo integral de sus capacidades y habilidades personales,
sociales y convivenciales

* |lamejora de su calidad de vida,

e el acceso alos derechos que posibilitan su plena ciudadania,
e la eleccidn de un estilo de vida propio y

* su participaciéon e integracién comunitaria.

Los recursos econdmicos empleados durante el ejercicio para el
desarrollo de la actividad y los previstos han sido los siguientes:

IMPORTES
RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO
PREVISTOS REALIZADOS

Aprovisionamientos 16.460,05 € 15.207,58 €
Gastos de personal 264.549,89 € 255.528,99 €
Otros gastos de explotacion 52.422,06 € 49.209,63 €
TOTAL RECURSOS DE

FUNCIONAMIENTO 333.432,00 € 319.946,20 €

RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES

Convenio de prestacion servicios firmado con la Diputacion Foral de Bizkaia

IMPORTES
INEHESEs CEE e PREVISTOS REALIZADOS

E;erglcc'on de Serv-Diputacion 333.432,00 € 319.945,47 €
Su.bvenaones Fundaciones 0,00 € 0.00 €
privadas

Donaciones -Otros ingresos 0,00 € 0,00 €
TOTAL DE RECURSOS DE

INGRESOS 333.432,00 € 319.945,47 €
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A contfinuacién, se indican los recursos humanos previstos y
empleados en el desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS

, . DEDICACION
CATEGORIAS NUMERO HORARIA
37.5 h/sem jornada
. 5 mujeres completa
Personal Asalariado 2 hombres 22 h/sem jornada
parcial
Personal Voluntario 1 mujeres 2 h/semanales
240 horas / anuales
(estudiantes
Lo 3 mujeres vy 1 psicologiq)
Personal en Practicas hombre 320 horas/ anuales
(estudiantes de
educacion social)

RESULTADOS OBTENIDOS:

Por Ultimo, se establecen los objetivos e indicadores utilizados para la
mediacion del cumplimiento de la actividad.

. NUMERO
PERSONAS BENEFICIARIAS NUMERO PREVISTO REALIZADO
- N 8 16
Personas fisicas en todos los servicios (13 hombres y
(en 14 plazas) .
3 mujeres)
N° PERSONAS N° PERSONAS
ACTIVIDADES REALIZADAS EN 2020 PREVISTAS REALES
Acompanamiento Social 18 16
Infervencion psicosocial 18 16
Intervencion 18 16
educativa/socioeducativa
Intfervenciéon ocupacional 18 9
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InTervghcién estimulativa o 18 13
rehabilitadora

Mediacién intermediacion 18 15
Atencién doméstica 18 10
Servicio de comedor 18 9
Servicio de consigna 18 10

En cuanfo a la consecucion de los objetfivos propios de los Planes de

Intervencion:

CUANTIFICA | CUANTIFIC
omemos | g goicaooms | GG | “acion
9 PREVISTA REALIZADA
% de participantes con mejoria
Adquirir y desarrollar (> 0.55/10) en adquisiciéon de
competencias, competencias y habilidades 60 % 43,75 %
habilidades y sociales.
capacidades personales
que fcvo[ezcon la % de participantes con mejoria
autonomia personal y la . .
inclusion social. (>0.55/10) en dinamismos 50% 259
vitales.
Adquirir y desarrollar
habilidades y conductas % de participantes con mejoria
de autocuidado y 50 % 43,75 %
! (> 0.55/10) en salud.
promocioén de la salud
propia.
Adquirir y desarrollar
habilidades
sociopersonales que
favorezcan la integraciéon
y participacion social de
la persona en el entorno % de participantes con mejoria
comunitario, fomentando | (> 0.55/10) en convivencia 50 % 37.50 %
las redes de relaciones relacional.
interpersonales con la
familia, amistades,
companeros/as,
vecindario, efc.
ﬁggﬁggésse;zrrf”w % de participantes con m,ejorio
(> 0.55/10) en organizacion de 30 % 18,75%

desenvolverse en la vida
cofidiana y en su grupo

la vida cotidiana.




de convivencia de forma
positiva.
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Acceder arecursos
administrativos,
econdémicos y de
proteccién social que
posibiliten la autonomia y
la vida independiente.

% de participantes con mejoria
(> 0.55/10) en Econémico.

20%

12,50 %

F) SERVICIOS COMARCALES PARA PERSONAS EN EXCLUSION SOCIAL

Los recursos econdmicos empleados durante el gjercicio para el desarrollo de
la actividad Antxeta/Argitzean, y los previstos han sido |os siguientes:

IMPORTES
RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO
PREVISTOS REALIZADOS

Aprovisionamientos 63.738,37€ 52.635,24 €
Gastos de personal 290.103,37€ 317.121,93 €
Ayudas monetarias y otros gastos 0,00 € 0,00 €
Oftros gastos de explotacion 86.328,56€ 54.747,84 €
TOTAL RECURSOS DE

FUNCIONAMIENTO 440.170,30€ 424.505,01 €

RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES:

Convenio de prestacion de servicios firmado en septiembre 2019 a 2020 y 2020-
2021 con el Ayuntamiento de Getxo y la Mancomunidad de Uribe Kosta, para

la puesta en marcha de los dos servicios municipales en el centro de
Antxeta/Argitzean, calle Caridad 10 —-Algorta.

IMPORTES
INGRESOS OBTENIDOS
PREVISTOS REALIZADOS
Pr_es’roaon Serv- Ayto Getxo - 440.170,30 € 424.505,01 €
Uribe Kosta
Su'bvenaones Fundacion 0.00 € 0.00 €
privadas
Donativos -Otros ingresos 0,00 € 0,00 €
TOTAL DE RECURSOS DE
INGRESOS 440.170,30 € 424.505,01 €
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Los servicios comarcales para personas en exclusion social convenios son:

F-1) SERVICIO DE ESTANCIA Y ATENCION DIURNA ANTXETA

DENOMINACION Servicio de estancia y atencién diurna Antxeta

TIPO SECTOR Pr,es’[cu:lon de Servicio a la Administracion
Publica

SECTOR PRINCIPAL Servicios Sociales

UBICACION GEOGRAFICA |Getxo, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD

Es un dispositivo, de baja exigencia y acceso urgente, que ofrece a las
personas en situacion de exclusion social de Getxo y Uribe Kosta un lugar
de descanso y de convivencia al que acudir durante el dia y en el que
se ofrece acompanamiento social bdsico, atencidn y contencidon
emocional profesionalizada ademds de cobertura de necesidades
bdsicas de higiene y alimentacion.

Es un servicio abierto todos los dias del ano en horario de 10:00 a 18:00 de
lunes a viernes y de 12:30 a 20:30 los fines de semana y cuenta con un
aforo de 10 personas.

OBJETIVOS:
El objeto general:

Ofrece a las personas en situacion de exclusion un dispositivo al que
acudir durante el dia y cubrir necesidades bdsicas de alimentacion e
higiene, entendiendo estas situaciones como de acceso urgente.

Los objetivos especificos son:

1.- Ofrecer cobertura de necesidades de alimentacion en condiciones
de dignidad de aquellas personas que no las pueden satisfacer con sus
propios recursos, poniendo a su disposicion un comedor social en el que
se sirve comida y merienda.

2.- Ofrecer cobertura de higiene (duchas y aseo), servicio de lavanderia
y consignas.

3.- Proporcionar un espacio de estancia, encuentro y convivencia, con
escucha activa e intervencion social profesionalizada, que dignifique las
actuales condiciones de vida, de las personas en situacion de gran
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vulnerabilidad del municipio y favorezca el inicio de procesos de
incorporacion para las personas sin hogar que estén con motivacion para
comenzarlos.

4.- Informar sobre los derechos que les asisten y los recursos sociales a los
que pueden acceder, asi como orientarles en la realizacién de gestiones
tendentes a normalizar su situacion.

5.- Realizar un acompanamiento y seguimiento socioeducativo a las
personas en exclusion social grave que se encuentran motivadas para
iniciarlo, encaminado a que dicha persona comience un ifinerario de
inclusion social que continle con el acceso a otros recursos sociales
primarios y secundarios.

6.- Propiciar relaciones sociales cercanas y con conocimiento personal
entre vecinos y vecinas de la zona que participan como voluntariado y
las personas acogidas en el Centfro que se encuentran en situaciones de
exclusion social grave.

7.- Favorecer la sensibilizacion social hacia la realidad de las personas sin
hogar con la participacion social de los propios vecinos y vecinas mas
sensibilizados/as con estas realidades.

A continuacion, se indican los recursos humanos previstos y empleados
en el desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS

CATEGORIAS NUMERO DEDICACION HORARIA
. 2 personas a jornada
3 mujer
. completa
Personal Asalariado .
1 hombre 2 personas a jornada
parcial
Personal Voluntario 1 mujery 1 hombre |2/3 horas semanales
Personal prdctica 4 mujer y 1 hombre |Segun centro de estudios

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias por los servicios han sido los siguientes:
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. NUMERO
PERSONAS BENEFICIARIAS NUMERO PREVISTO REALIZADO
Personas fisicas en todos los servicios 36
40 (25 hombres y
11 mujeres)

Por Ultimo, se establecen los objetivos e indicadores utilizados para la
mediacion del cumplimiento de la actividad.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN 2020

N° PERSONAS

N° PERSONAS

PREVISTAS REALES
Estancia en espacio café/calor 30 36(2&?\AH). y 1
Servicio de Higiene y lavanderia 30 36(2&;>\AH). y 1
Servicio de alimentacion 30 36(25,\AH)' y 1l
Higienes personal y lavanderia 30 31(22H.y 9 M)
Consignas 30 31(22H.y 9 M.)
Seguimiento de la medicacion 10 6(4H.y2M.)
Administracion econdmica 5 2(8H.y 1 M)
Actividades educativas y/o de 36(25H.y 11
g 30
enfretenimiento M.)

En cuanto a la consecucion de los objetivos propios de los Planes de

Intervencion:

capacidades personales
que favorezcan la

de competencias y

habilidades sociales.

INDICADORES £ £
p . CUANTIFICACION CUANTIFICACION
OBJETIVOS Segun h:lrréamlenta PREVISTA REALIZADA
N % de participantes
Adquirir y dgsorrollor con mejoria (> 0.5
compefencias, s/10) en adquisicién
habilidades y 9 50 % 87.50%
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autonomia personal y la
inclusion social.

% de participantes
con mejoria (> 0.5
s/10) en conocimiento
del idioma y de

posibiliten la autonomia
y la vida independiente;
Situacion residencial.

s/10)  en Situacion
Residencial.

informacion sobre 0% 100%
derechos sociales y
recursos de
proteccion social.
% de participantes
Adaquirir y desarroliar con mejoria (> 0.5 50 % 37.50%
habilidades y conductas 5/10) en Sql.Ud'
de autocuaadoy | %3 Berichare:
S:gggaon delasalud mejoria (> 0.55/10) en 50% 31.25%
) Adicciones (han
reducido consumos).
Adquirir y desarrollar
habilidades % de participantes
sociopersonales que .
favorezcan la con mejoria (> 05
integracion y s/10) en AdaPtamon 40 % 31.25%
participacion social de :L:r:;;g:ocml y
la persona en el entorno ’
comunitario.
Adquirir y desarrollar Zaondeme}%cr}g|(:||(o>ongess
habilidades para s/10) en relacional
desenvolverse en su . . 50 % 31.25%
grupo de convivencia dentro de los servicios
de forma positiva. y programas de
atencion.
Acceder a recursos
administrativos, -
econdmicos y de % de pqrhopon’res
proteccidn social que con mejoria (> 0.5 20% 68.75%

F.2) SERVICIO DE ACOGIDA NOCTURNA ARGITZEAN

DENOMINACION

Servicio de Acogida Nocturna Argitzean

TIPO SECTOR

Prestacion de Servicio a la Administracion PUblica

SECTOR PRINCIPAL

Servicios Sociales

UBICACION GEOGRAFICA | Getxo, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD
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Es un dispositivo de cobertura nocturna, y acceso urgente, que ofrece
a las personas en situacidon de exclusion social y en situacion de
sinhogarismo un lugar de descanso y pernocta ademds de cobertura
de necesidades bdsicas de higiene y alimentacion.
Es un servicio abierto todos los dias del ano en horario de 20:30 a 9:00 y
cuenta con 19 plazas (15 hombres y 4 mujeres).

Objetivo general:

Ofrecer a las personas en situacion de exclusion un dispositivo al que
acudir durante la noche y cubrir necesidades bdsicas de alimentacion
e higiene, entendiéndose estas situaciones como de acceso urgente.

Los objetivos especificos son los siguientes:

1. Ofrecer acogida y refugio nocturno a personas que actualmente se
encuentran durmiendo en la calle, aunque acudan a servicios sociales
especializados durante el dia.

2. Proporcionar a las personas participantes un espacio de acogida
nocturna confortable, en el que puedan compartir sus reflexiones y
problemas con personal profesional de intervencion social y con
voluntariado.

3. Proporcionar alos Servicios Sociales de Getxo y de la mancomunidad
de Uribe Kosta un recurso nocturno al que poder derivar personas que
estdn durmiendo en las calles de los municipios, o que,
excepcionalmente, vayan a dormir en la calle durante las proximas
noches.

4. Propiciar relaciones sociales cercanas y con conocimiento personal
entre vecinos y vecinas de la zona que participan como voluntariado
y las personas acogidas en el Centro que se encuentran en situaciones
de exclusion social grave.

5. Favorecer la sensibilizaciéon social hacia la realidad de las personas
sin hogar con la participacion social de los propios vecinos y vecinas
mas sensibilizados/as con estas realidades.

A contfinuacion, se indican los recursos humanos previstos y empleados en el
desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS
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CATEGORIAS NUMERO DEDICACION HORARIA
. 3 ajornada completa
Personal Asalariado 3 mujer I ajorada parcial
2 hombre
Personal Voluntario 4 mujeresy 1 hombres | 1,5 h/semanales

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias por los servicios han sido los siguientes:

NUMERO NUMERO
PERSONAS BENEFICIARIAS PREVISTO REALIZADO
B 125
Personas fisicas 90 (107 hombres 'y 18
Mujeres)

Por Ultimo, se establecen los objetivos e indicadores utilizados para la
mediaciéon del cumplimiento de la actividad.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN 2020

N° PERSONAS

N° PERSONAS

PREVISTAS
Pernocta 90 125 (107 H.y 18 M.)
Servicio de Higiene y lavanderia 90 125 (107 H.y 18 M.)
Servicio de alimentacion 90 125 (107 H.y 18 M.)
Escucha activa, contencidn
emociondl, informacion y 90 125 (107 H.y 18 M.)
orientacion
GUO(do Y,segU|m|en’ro dela 0 19 (4H.y 15 M.)
medicacion
Servicio de consignas 90 125 (107 H.y 18 M.)

G) PROGRAMA DE ORIENTACION E INTERMEDIACION

DENOMINACION Programa de orientacion e intermediacion
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TIPO SECTOR Actividad Propia

SECTOR PRINCIPAL Empleo

UBICACION GEOGRAFICA |Bilbao, Getxo y Leioa- Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD

El programa de orientacion una subvencion anual que da inicio el
ejercicio 2019/2021 (finalizard en julio del 2021 con una subvencion
bianual).

Se realiza a través de atencién individual y grupal con el objetivo de
que las personas atendidas refuercen, frabajen o adquieran las
herramientas y habilidades necesarias para la bUsqueda de empleo y
la posterior inserciéon laboral.

Este servicio estd homologado como Centro Colaborador de Lanbide
para Orientacion Laboral, y se encuentra cofinanciado con FSE en el
marco del programa operativo Pais Vasco 2014-2020.

El programa de Incorpora con la subvencion de Fundacion La Caixa
impulsa la integracion sociolaboral de personas en riesgo de exclusion
gracias al compromiso de los técnicos Incorpora y de las empresas
colaboradoras.

Los objetivos son los siguientes:
Programa de orientacion.

Ejecutar las horas concedidas:

Para los ejercicios 2019/2021: 2.500 h en Getxo y 1.250 en Bilbao.

Que de todas las personas orientadas se inserten un 10% en el mercado
de frabagjo.

Programa de intermediacion:

Nos comprometemos a mejorar la empleabilidad de las personas con
especiales dificultades de insercion a través de tutorias para potenciar
sus competencias sociales y laborales. Durante el 2020, nos planteamos
los siguientes objetivos:

Objetivo Objetivo
planteado real
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Inserciones 43 34
conseguidas

Ofertas gestionadas 60 46
Empresas visitadas 55 78

Confinuamos siendo Agencia de Colocacidn con el numero:
1600000166 y tfambién entidad gestora de ofertas denfro de Lanbide.

Los recursos econdmicos empleados durante el egjercicio 2020 para el
desarrollo de la actividad y los previstos han sido los siguientes:

IMPORTES

RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO

PREVISTOS REALIZADOS
Aprovisionamientos 900,00 € 1.394,17 €
Gastos de personal 102.009,51 € 94.652,19 €
Ayudas monetarias y otros 0.00 € 0.00 €
gastos
Oftros gastos de explotacion 11.254,21 € 4973.82 €
TOTAL RECURSOS DE
FUNCIONAMIENTO 114.163,71 € 101.020,18 €

RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES

Subvencién concedida por Lanbide para los ejercicios 2019-2020-2021, vy la
puesta en marcha del servicio de orientacion laboral en septiembre 2019 a
sepfiembre 2021 y Subvencidon privada Fundacion La Caixa programa

Intermediacidon e incorpora.

IMPORTES
INGRESOS OBTENIDOS
PREVISTOS REALIZADOS

Subvenciones del Sector PUblico 74.163,71 € 59.662,00 €
Su.bvenC|ones.FundGC|on 40.000.00 € 40.000,00€
Privada La Caixa

Donaciones -Otros ingresos 0,00€ 0,00 €
TOTAL DE RECURSOS DE

INGRESOS 114.163,71€ 99.662,00 €

A continuacion, se indican los recursos humanos previstos y empleados

en el desarrollo de actividad:
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1 . DEDICACION
CATEGORIAS NUMERO HORARIA
1 hombre a jornada parcial |37 h/sem
Personal Asalariado 1 mujeres a jornada parcial |21 h/sem
2 mujer a jornada completa | 37,5 h/sem

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias por los servicios han sido los siguientes:

ORIENTACION SOCIO LABORAL:

PERSONAS BENEFICIARIAS

NUMERO PREVISTO

NUMERO
REALIZADO

1333 personas

Personas Fisicas 250 (670 hombres y
663 mujeres)
INTERMEDIACION:
. NUMERO
PERSONAS BENEFICIARIAS NUMERO PREVISTO REALIZADO
99
Personas Fisicas 100 (61 mujeres y
38 hombres)

Por Ultimo, se establecen los objetivos e indicadores utilizados para la
mediacion del cumplimiento de la actividad.

ORIENTACION SOCIO LABORAL:

OBJETIVOS INDICADORES

CUANTIFICACION
PREVISTA

CUANTIFICACION
REALIZADA

2020

N° de horas Bilbao 1250 horas

Realizar las horas de (2019/2021)
orientacion laboral Julio 19 - Dic Getxo 1876 horas

Bilbao 415 horas

Leioa 626 horas

Getxo - Leioa
954 horas

INTERMEDIACION:
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CUANTIFICACION | CUANTIFICACION
OBIJETIVOS INDICADORES PREVISTA REALIZADA
Contacto con
Ofertas gestionadas la empresa 60 46
Oferta
Inseraoqes Con’rrg’ros de 43 34
conseguidas frabajo

H) SERVICIO DE ATENCION DIURNA Y NOCTURNA EN CONFINAMIENTO POR COVID-
19 POLIDEPORTIVO ANDRA MARI-GETXO

Servicio de atencidn diurna y nocturna
en confinamiento por COVID-19. Andra
DENOMINACION Mari
Prestacion de Servicio a la
TIPO SECTOR Administracion Publica, tercer sector
SECTOR PRINCIPAL Servicios Sociales
UBICACION GEOGRAFICA Getxo, Bizkaia

DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD

La Apertura, gestion, atencion y cierre de dispositivo de urgencia con
atencién 24 horas para confinamiento durante la pandemia por COVID
19 de personas sin hogar de la zona de la comarca Getxo vy
Mancomunidad de Uribe Kosta.

OBIJETIVOS

- Atendery supervisar alojamiento, comida, higiene y confinamiento
seguro de 25 personas sin hogar durante 24 horas entre las fechas
de 23 de marzo y 21 de junio.

- Facilitar la convivencia de las personas confinadas y gestionar las
necesidades de salud, adicciones, relacionales y culturales en
coordinacidn con otros agentes y servicios esenciales.

Facilitar y acompanar la salida de las personas confinadas a otros
alojamientos adecuados durante la desescalada postconfinamiento
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Los recursos econdmicos empleados durante el ejercicio para el
desarrollo de la actividad y los previstos han sido los siguientes:

IMPORTES
RECURSOS DE FUNCIONAMIENTO
PREVISTOS REALIZADOS

Aprovisionamientos 2.044,51 € 2.998,62 €
Gastos de personal 72.653,90 € 70.653,90 €
Oftros gastos de explotacion 0€ 1.045,89 €
TOTAL RECURSOS DE

FUNCIONAMIENTO 74.698,41€ 74.698,41 €

RECURSOS OBTENIDOS PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES

INGRESOS OBTENIDOS ol OLES
PREVISTOS REALIZADOS

Subvenciones del Sector
PUblico Ayuntamiento Getxo 74.698,55 € 74.698,55 €
quvenaones Fundacion 0.00 € 0.00 €
Privada
Donaciones y Otros ingresos 0,00 € 0,00 €
TOTAL DE RECURSOS DE
INGRESOS 74.698,55€ 74.698,55 €

A continuacidn, se indican los recursos humanos previstos y empleados en el
desarrollo de actividad:

RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS

] . DEDICACION
CATEGORIAS NUMERO HORARIA
Personal Asalariado 6 mujeres y 6 hombres 37,5 horas
Personal Voluntario 1 hombres 4 horas
semanales

RESULTADOS OBTENIDOS:

Las personas beneficiarias de la actividad han sido las siguientes:

PERSONAS BENEFICIARIAS NUMERO PREVISTO | NUMERO REALIZADO




Personas fisicas o titulares de

unidad familiar en todos los
servicios
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25 hombres 33 hombres

Por Ultimo, el nimero de personas atendidas durante los meses de

confinamiento en poligono Andra Mari fue de:

ACTIVIDADES REALIZADAS EN N° PERSONAS PORCENTAJE
2020 ATENDIDAS OCUPACION
Marzo 26 88,40%
Abril 28 89.70%
Mayo 21 70,70%
Junio 16 60,30%
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NOTA 2: BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

a) Imagen Fiel

Las Cuentas Anuales Abreviadas de 2020, se han elaborado siguiendo las
normas establecidas por las disposiciones legales vigentes, de forma que
reflejan la imagen fiel del pafrimonio, de la situacion financiera y de los
resulfados de la Asociacion en el ejercicio anual que finaliza el 31 de diciembre
de 2020.

Las Cuentas Anuales Abreviadas de 2020, han sido preparadas por la Junta
Directiva a partir de los registros contables de la Asociacion, incorporando Ias
reclasificaciones necesarias para la adecuada presentacion de los datos.

Por su parte, las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2019 fueron
aprobadas por la Junta Directiva en sesidn ordinaria celebrada el 17 de marzo
de 2020.

b) Principios contables no obligatorios aplicados.

Los principios contables aplicados para la elaboracion de estas cuentas anuales
son las que se resumen en la Nota 4.

No se han aplicado principios contables no obligatorios. Estas Cuentas Anuales
Abreviadas se han formulado teniendo en consideracion la totalidad de los
principios y normas contables de aplicacion obligatoria que tienen un efecto
significativo en dicha Cuentas Anuales Abreviadas.

No se incluye en estas Cuentas Anuales ningun principio contable que siendo
obligatorio haya dejado de aplicarse ni ofros principios que no siendo
obligatorios se hayan aplicado.

C) Aspectos criticos de la valoracion y estimaciones de la incertidumbre

No existe cambio alguno en las estimaciones contables que sea significativo y
que afecte al ejercicio actual o que se espera que pueda afectar al ejercicio
actual o futuros.

La Junta Directiva no tiene constancia de la existencia de incertidumbres
importantes, relativas a eventos o condiciones que puedan aportar dudas
significativas sobre la posibilidad de que la Asociacion siga funcionando
normalmente, por lo que se han elaborado sus Cuentas Anuales Abreviadas, en
funcion de la mejor informacidén disponible a 31 de diciembre de 2020 y bajo el
principio de empresa en funcionamiento. No se estima que existan estimaciones
y juicios que conlleven un riesgo significativo que dard lugar a ajustes relevantes
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en los valores contables de dichos activos, pasivos, ingresos y

gastos en el proximo ejercicio.

d) Moneda de presentacion

De acuerdo con la normativa legal vigente en materia contable, las Cuentas
Anuales Abreviadas se presentan expresamente en euros.

e) Comparacién de la informacion

La informaciéon que se ofrece en las Cuentas Anuales Abreviadas 2020, y a los
efectos derivados de la aplicacidon del principio de uniformidad y del requisito
de comparabilidad, posibilita la comparativa en funcidn de cada cuenta
contable con el gjercicio anterior, esto es con los datos de Balance abreviado
y Cuenta de Resultados abreviado del ejercicio 2019.

No se han realizado modificaciones en las Cuentas Anuales Abreviadas del

2019, aprobadas por la Asamblea General.
f) Agrupacién de partidas

Las Cuentas Anuales Abreviadas no tienen ninguna partida que haya sido
objeto de agrupacion en el Balance General abreviado y en la Cuentas de
Resultados abreviados.

g) Elementos recogidos en varias partidas

No existen elementos patrimoniales de naturaleza similar incluidos o que estén
registrados en dos o0 mas partidas del balance.

h) Cambios en criterios contables

Durante el ejercicio 2020 no se han producido cambios significativos de criterios
contables respecto a los criterios aplicados en el ejercicio anterior 2019.

i) Correcciones de Errores

Las Cuentas Anuales Abreviadas del ejercicio 2020 no incluyen ajustes realizados
como consecuencia de errores detectados en el ejercicio anterior 2019.

Nota 3: EXCEDENTE DEL EJERCICIO

3.1 La aplicacion del excedente positivo del ejercicio finalizado el 31 de
diciembre del 2019, aprobado por la Junta Directiva el 17 de marzo de 2020.

BASE DE REPARTO IMPORTE
Resultado del ejercicio 2019 219,00 €
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Resultado de ejercicios anteriores 0,00 €
Reservas Voluntarias 15.184,82 €
Otras Remanentes 0.00 €
TOTAL, RESERVAS VOLUNTARIAS -2020 15.403,82 €

3.2 La propuesta de aplicacion del excedente positivo del ejercicio 2020 de la
Asociacion a presentar a la Junta Directiva es como sigue:

BASE DE REPARTO IMPORTE
Resultado del gjercicio 2020 3.285,03 €
Resultado de ejercicios anteriores 0,00 €
Reservas Voluntarias 15.403,82 €
Ofras Remanentes 0,00 €
TOTAL, APLICACION RESERVAS VOLUNTARIAS 18.688,85 €

La informacion sobre las limitaciones para la aplicacion de los excedentes se
basa en las disposiciones legales vigentes.

NOTA 4: NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Las Cuentas Anuales Abreviadas 2020, han sido formuladas de acuerdo a los
principios contables y normas de registros y valoracion y clasificacion
contenidas en el Plan de Contabilidad para Organizaciones No Lucrativas en
vigor.

Las normas de registros y valoracion aplicados en relacion con las siguientes
partidas son:

a) Inmovilizado inmaterial:

Valoracion Inicial: Los bienes incluidos en el inmovilizado intangible se valoran
al precio de adquisicion.

Criterios de amortizacioén: Los elementos incluidos en esta partida se amortizan
de manera sistematica en funcion de la vida Util de los bienes y del valor residual
estimado.

Correcciones valorativas por deterioro y reversion de las mismas: No existe
circunstancia alguna que provoque la necesidad de practicar correcciones
valorativas por deterioro a los elementos del Inmovilizado Intangible. Asimismo,
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en ejercicios anteriores no se realizaron estas correcciones, por lo

gue no procede reversion alguna.
Los activos intangibles con vida Ufil indefinida no se amortizan.
b) Bienes integrantes del Patrimonio Histérico

En la Asociacion no existen bienes integrantes del patrimonio de naturaleza
similar incluidos y que estén registrados en dos o mds partidas del balance.

¢) Inmovilizado Material

Valoracion Inicial: Los bienes incluidos en el inmovilizado tangible se valoran all
precio de adquisicidn o coste de produccion.

Criterios de amortizacion: Los elementos incluidos en esta partida se amortizan
de manera sistemdatica en funcion de la vida Util de los bienes y del valor residual
estimado. La dotacion anual a la amortizacion de los elementos del
inmovilizado material se realiza, desde el momento en el que estdn disponibles
para puesta funcionamiento de cada elemento adquirido, de forma lineal,
utilizindose coeficientes de amortizacion especificos para cada elemento, en
funcion a la estimacion de la vida Util y valor residual nulo de los mismos,
expresados en anos de acuerdo con la siguiente tabla:

Elementos ANOS
Mobiliario Entre 7y 10
Equipos para proceso de informacién 4
Ofras instalaciones 9

Correcciones valorativas por deterioro y reversion de las mismas: No existe
circunstancia alguna que provoque la necesidad de practicar correcciones
valorativas por deterioro a los elementos del Inmovilizado material. Asimismo,
en ejercicios anteriores no se realizaron estas correcciones, por lo que no
procede reversidon alguna.

Arrendamientos: Tiene en alquiler una lonja en la calle Mirasol N° & (Bilbao);
48003. San Francisco.

La Asociacion suscribe un confrato de arrendamiento de bienes inmueble
urbano con las Hijas de la Caridad el 01 de septiembre 2018, denominado
Casa de Algorta calle Caridad N° 10, (Getxo), Planta sétano-2 y zonas
comunes con una superficie aproximado de 500 m2 Utiles (300 m2 destinado
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exclusivamente al proyecto Foral) y 600 m2 Uutiles (400 m?2

destinado exclusivamente al proyecto Municipal) y 200 m2 de uso comun
entre los dos proyectos.

Un local de 25 m2, situado en la C/San Francisco 129, 5° (Bilbao) 48003. San
Francisco, para el desarrollo de la actividad de Orientacion Laboral; con la
Parroquia Corazén de Maria Bilbao

Un despacho situado en la C/San Francisco 129, 5° (Bilbao) 48003. San
Francisco, para el desarrollo de la actividad administrativa.

Cesiones: La Asociacion desarrolld en 2020 en el Poligono Ibarrabarri D2,
también en Leioa y cedido por el Ayuntamiento).

Activos Financieros

Se incluyen en esta categoria las siguientes clases de activos, que se valoran
de forma que a continuacion se describe:

Efectivo y otros activos liguidos equivalentes incluyen la tesoreria y los activos
financieros convertibles con vencimiento no superior a tres meses desde la
fecha de adquisicion y que forman parte de la politica de gestion normal de
la tesoreria de la empresa se valoran inicialmente por el coste, es decir, el
valor razonable de la contraprestacion entregada.

Créditos por operaciones comerciales- Clientes vy deudores varios: los
créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un ano
y que no tienen establecido un tipo de interés contractual se valoran
inicialmente por su valor nominal.

Deterioro del valor: Siempre que exista evidencia objetiva de que el valor de
un activo financiero o de un grupo de activos financieros con similares
caracteristicas de riesgo valorados colectivamente se ha deteriorado, se
dotan las correcciones valorativas por deterioro como un gasto en la cuenta
de pérdidas y ganancias. Si posteriormente la pérdida por deterioro
disminuye se registra su reversion como un ingreso en la cuenta de pérdidas
y ganancias, con el limite del valor en libros del crédito que estaria
reconocido si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

En particular, respecto de los deudores comerciales y otras cuentas a cobrar.
El deterioro se evalia en funcion de las expectativas de cobro futuras
basadas en la experiencia de cobro al deudor y la informacion disponible
sobre su solvencia a la fecha de formulacion de las cuentas.
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Pasivos financieros

Débitos por operaciones comerciales (proveedores y acreedores varios),
recursos ajenos que se clasifican como pasivos corrientes, con vencimiento
Nno superior a un ano y que no tienen un tipo de interés contractual, se
valoran, tanto en el momento inicial como posteriormente, por su valor
nominal, cuando el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no sea
significativo.

Deudas con entidades de crédito, otras deudas con terceros, préstamos vy
créditos financieros recibidos de personas o empresas gque no sean
entidades de crédito: se valoran por el coste (valor razonable de la
contraprestacion recibidal), por su parte, haciendo uso de la alternativa de
valoracion prevista en la norma octava del PCG PYME, los costes de
transacciéon directamente atribuibles, asi como las comisiones financieras, se
registran como gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento
inicial.

Ofros pasivos financieros: (fianzas y depdsitos recibidos y desembolsos
exigidos por terceros sobre participaciones) cuyo importe se espera pagar
en el corto plazo, se valoran por su valor nominal, cuando el efecto de no
actualizar los flujos de efectivo no sea significativo, en caso contrario se
aplica la norma anterior.

Intereses: Los intereses devengados se contabilizardn en la cuenta de
pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo

Criterios para el registro de la baja de pasivos financieros:

Se registra la baja de un pasivo financiero (o parte del mismo) cuando la
obligacion se extingue.

g) Coberturas Contables

No existe elemento de naturaleza similar incluido en sus Cuentas Anuales
Abreviadas 2020.

h) Existencias

No existe elemento de naturaleza similar incluido en sus Cuentas Anuales
Abreviadas.

i) Transacciones en moneda exiranjera
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No existe elemento de naturaleza similar incluido en sus Cuentas

Anuales Abreviadas.

i) Impuestos sobre beneficios

A la Asociacion se le aplica el régimen fiscal especial previsto en la Norma
Foral 1/2004 relativo a las entidades sin dnimo de lucro.

De acuerdo con esta Norma se debe tributar por los rendimientos de las
explotaciones econdmicas al fipo del 10%, y nuestra Asociacion no fiene
explotacion econémica.

k) Ingresos y gastos

Los ingresos por prestacion de servicios se valoran por el precio acordado.
Toda la facturacion se realiza con cobro a corto plazo, por lo que no existen
intereses implicitos incorporados al nominal de los créditos.

Los gastos de cualquier naturaleza se registran por el valor de la factura
recibida o por el costo de la contraprestacion que se satisface, se imputan
a la cuenta de pérdidas y ganancias en funciéon del criterio de devengo.

El impuesto sobre el valor anadido soportado en las compras y gastos tiene
la consideracion de no deducible y se registra como mayor importe de los
MisMos.

Las ayudas otorgadas por la entidad y otros érganos publicos se reconocen
en el momento en que se aprueba su concesion.

1) Provisiones y contingencias

En la formulacion de las Cuentas Anuales Abreviadas 2020 se diferencia
enftre:

e Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la
fecha del balance surgido como consecuencia de sucesos pasados, de
los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales de probable
materializacion para la asociacién, cuya cancelacidon es probable que
origine una salida de recursos, pero que resulte indeterminados en
cuanto a su importe y/o momento de cancelacion.

e Pasivo contingente: obligaciones posibles surgidas como consecuencia
de sucesos pasados, cuya materializacion futura estd condicionada a
gue ocurra, o no, uno o Mmds eventos futuros independientes de la
voluntad de la Asociacion.
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Las Cuentas Anuales abreviadas 2020 recogen todas las

provisiones sobre las que se estima que la probabilidad de que se tenga
que atender la obligacion es mayor que de lo contrario.

Las provisiones se valoran en la fecha de cierre del ejercicio, por el valor
actual de la mejor estimacion posible del importe necesario para cancelar
o fransferir a un tercero la obligacion, de acuerdo con la informacion
disponible en cada momento.

Los ajustes que surjan por la actualizacion de la provision se registran como
un gasto financiero conforme se vayan devengando.

A la fecha de formulacion de estas Cuentas Anuales abreviadas 2020, la
Junta Directiva considera que tfiene obligacion presente, ya sea legal o
implicita, de que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar
obligaciones y el importe que motive la necesidad de dotar provision se ha
estimado de forma fiable.

m) Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

No existe elemento de naturaleza similar incluido en sus Cuentas Anuales
Abreviadas del 2020.

n) Gastos de personal

Se registran los gastos del ejercicio en base al criterio del devengo,
independientemente de cuando se produzca el pago efectivo.

Al cierre del ejercicio no existen vacaciones o pagas extraordinarias
devengadas y pendientes de liquidacion.

Los gastos de personal se componen de las partidas de Seguridad Social y
Sueldos y Salarios, que se registran mensualmente segun los costes
calculados en ndminas segun convenio.

o) Subvenciones, donaciones y legados

Se registran en el Balance, en la cuenta 132, cuando se firma el convenio y
la noftificaciéon de confirmacidén de la Resolucidn de la concesidon de la
ayuda y en la cuenta 748 de Pérdidas y Ganancias en la fecha en que se
ejecuta el gasto de dichas ayudas.

La Asociacioén los registra cuando estima que se han cumplido los requisitos
establecidos en la misma. Por consiguiente, no existen dudas razonables
sobre su cobro, y se imputan a los resultados contables de forma que se
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entre ingresos derivados de la subvencion y los gastos subvencionados.

p) Criterios empleados en fransacciones entre partes vinculadas
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No existe elemento de naturaleza similar incluido en sus Cuentas Anuales

Abreviadas.

q) Activos no corrientes mantenidos para la venta

No existe elemento de naturaleza similar incluido en sus Cuentas Anuales

Abreviadas.
NOTA 5: INMOVILIZADO MATERIAL, INTANGIBLE E INVERSIONES
INMOBILIARIAS.

La composicion del epigrafe de inmovilizado Material, y su movimiento,
durante los ejercicios 2020 y 2019 al 31 de diciembre, han sido los siguiente:

I. INMOVILIZADO MATERIAL

COSTE

DESCRIPCION Saldo inicial Entradas Salidas Saldo final
Mobiliario 47.665,25 € 831,27 € 548,17 €| 47.948,35 €
Equipos Informaticos 40.805,15 € 4.759,50 €| 15.718,53€| 29.846,12 €
Otras instalaciones 5.866,69 € 0,00€| 5.866,69 € 0,00 €
TOTAL 94.337,09 € 5.590,77 €| 22.133,39 €| 77.794,47 €

AMORTIZACIONES

DESCRIPCION Saldo inicial Entradas Salidas Saldo final
Mobiliario -24.391,82 € -5.134,33 € -548,17 €| -29.205,93 €
Equipos Informaticos -28.760,52 € -8.195,21 €| -15.718,53 €| -21.237,20 €
Otras instalaciones -5.756,85 € -337,79 € 0,00 € -0,00 €
TOTAL -58.909,19 € -13.895,28 €| -22.361,34€| -50.443,13 €

Los elementos de inmovilizado material adquiridos durante el ejercicio 2020,
son destinados a los centros de Uribinea; Antxeta/Argitzean en la casa de las
Hijas de Caridad 10- Algorta, oficinas de administracién, formacion y Centro
de Itzalaberri Conde Mirasol N° 5 Bilbao.

No existen restricciones a la disposicion, por la Asociacidn, en dichos activos.
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NOTA 6: BIENES DE PATRIMONIO HISTORICO

La Asociacion Sortarazi, no cuenta con Bienes de Patrimonio Histdrico, al 31 de
diciembre del 2020

NOTA 7: ACTIVOS FINANCIEROS

Detalle de activos financieros a corto plazo, al 31 de diciembre de 2020, es el
siguiente:

ACTIVO CORRIENTE Saldo a 31 /12/2020 | Saldo a 31 /12/2019

II) Existencias (anticipo a proveedor) 0,00 € 0,00 €

IV) Deudores Comerciales y partidas a cobrar

258.307,19 € 640.647,15 €

(nota 7.2)
Créditos a entidades (nota 7.3) 2.475,00 € 1.901,12 €
Efectivo y otros activos liquidos (Nota 7.1) 71.583,99 € 125.974,71 €
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 332.366,18 € 768.522,98 €

7.1) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
La composicion de los saldos del efectivo al 31 de diciembre de 2020 y 2019
€es como sigue:

EFECT'VOSNBSIT;&S ACTIVOS | sqldo a 31 /12/2020 | saldo a 31 /12/2019

Cuentas Corrientes 70.520,38 € 125.113,47 €

Cajas 1.063,61 € 861,24 €
TOTAL (nota 7.1) 71.583,99 € 125.974,71 €

Al 31 de diciembre de 2020, la practica totalidad de este epigrafe se
corresponde con las cuentas corrientes en la entidad de crédito en las que no
existe restriccion a su disposicion.

7.2) Deudores Comerciales y otras partidas a cobrar.

La composicion de este epigrafe, al 31 de diciembre de 2020 y 2019; es el
siguiente:

DEUDORES COMERCIALES Y

OTROS CUENTAS A COBRAR Saldo a 31 /12/2020 | Saldo a 31/12/2019
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4708..Subven<:|ones concedidas 242.260,60 € 618.347.15 €
pendientes de cobrar

- Subvenciones Gobierno 185.739 88 € 195.475.18 €
Vasco

- Subvenciones Diputacidn 23.013,06 € 60.923,05 €
Foral

- Subvenciones 33.507,66 € 361.948,92 €
Ayuntamientos
4400.0tros deudores 13.627,60 € 22.300,00 €

- Subvenciones Privadas 13.627,60 € 22.300,00 €
471._Segur|dad Socialy 2.418,99 € 0,00 €
Hacienda Deudora

TOTAL NOTA 7.2 258.307,19 € 640.647,15 €

Corresponde a todas las subvenciones y donaciones publicas y privadas
pendientes de cobro al 31 de diciembre 2020.

7.3) Créditos a corto plazo

Este epigrafe se corresponde con los adelantos a personas en situacion de
necesidad a cuenta de ayudas de los Ayuntamientos GETXO, LEIOA Y
ERANDIO que tiene pendiente a reintegrar a la entidad.

La composicion de este epigrafe, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es el

siguiente:

CREDITOS A CORTO PLAZO

Saldo a 31 /12/2020

Saldo a 31 /12/2019

542.0.6 Créditos a c/p para

alojamiento por los Aytos de 575,00 € 1,12 €
Getxo, Leioa y Erandio (adelantos)
542.2 (_Zredfros a c_:/p para otfras 0,00 € 0,00 €
necesidades bdasicas
542.4 Créditos a c/p para general 0,00 € 0,00 €
565.1 .FIOHZO de alquiler Piso 1.900,00 € 1.900,00 €
lparbide

TOTAL (nota 7.3) 2.475,00 € 1.901,12 €

NOTA 8: PASIVOS FINANCIEROS

Los pasivos financieros de la Asociacion, al 31 de diciembre de 2020,
corresponden a la categoria de “Deudas a corto plazo a pagar “;
“Acreedores comerciales y ofras cuentas a pagar” y la clase de “Derivados y

otros”.
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El detalle de los pasivos a corto plazo, al 31 de diciembre de 2020

es el siguiente:

8.1)

DEUDAS A CORTO PLAZO Saldo a 31 /12/2020 | Saldo a 31 /12/2019
521.2 Deuda Corto Plazo
Ayuntamiento LEIOA-adelantos 3.889.55¢ 12500 €
521.8 Deuda Corto Plazo para
alojamiento GETXO- adelantos 1077541 € 16.13384 €
521.10 Deuda Corto Plazo para
alojamiento ERANDIO-adelantos 665,04 € 6507 €
521.11 Deuda Corto Plazo para
Ayda Vida Independiente — 2.426,00 € 0,00 €
MIMOUN

TOTAL 17.756,00 € 16.323,91 €

Corresponden alos adelantos recibidos de los Ayuntamiento para las personas
en situacion de necesidad que se ejecutard el proximo ejercicio.

8.2)
ACREEDORES Y OTRAS CUENTAS
A PAGAR Saldo a 31 /12/2020 | Saldo a 31 /12/2019

400.Proveedores 9.026,74 € 9.403,78 €
410.Acreedores varios 8.048,13 € 5.888,46 €
410.9.1. Fact. pendientes de 0,00 € 42975 €
formalizar

TOTAL 17.074,87 € 15.721,99 €

NOTA 9: FONDOS PROPIOS

9.1) Durante el gjercicio 2020 los movimientos en el epigrafe de Fondos Propios

han sido los siguientes:

MOVIMIENTOS DE LAS PARTIDAS DEL BALANCE PATRIMONIO NETO
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Saldo .. . Saldo Final
FONDOS PROPIOS inicial 2019 Aumentos | Disminuciones 2020
. Dotacion fundacional /Fondos | 55 459 13 ¢ 0,00 € 0.00€| 75.439,13 €
social
1. Dotaciéon Fundacional 75.439,13 € 0,00 € 0,00€| 75.439,13€
' ‘2. Dotacion Fundacional no 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
exigido
Il. Reservas Voluntarias 15.184,82 € 219,00 € 0,00€| 15.18482¢€
M. Exgeden’res de ejercicios 219.00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
anteriores
IV. Excedente del ejercicio 129 0,00€]| 3.28503¢€ 0,00 € 3.285,03 €
TOTAL 90.842,95 €| 3.504,03 € 0,00 €| 94.127,98 €

9.2) La Asociacion se constituyd con 50.000 pesetas (300,51€) de Capital
Fundacional.

De acuerdo con los Estatutos en caso de disolucion y liguidacion de la
Asociacion el patrimonio sobrante, una vez safisfechas todas las obligaciones
frente a los/as socios/as y frente a terceros, serd enfregado a una entidad sin
dnimo de lucro y con objetos afines que tengan reconocido el cardcter social.
Excedente positivo del ejercicio finalizado el 31 de diciembre del 2019,
aprobado por la Junta Directiva el 17 de marzo de 2020, se ha traspasado a
reservas voluntarias en el 2020.

NOTA 10: SITUACION FISCAL

El detalle de los saldos mantenidos con la Administracion PUblica, disponible a
31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

DEUDA CON LA
ADMINISTRACION PUBLICA

475.1.2 Hacienda Publica,

Saldo a 31 /12/2020 | Saldo a 31 /12/2019

Acreedora por retenciones 23.960,70 € 22.250,70 €

practicadas

476.0.1 Organismos de la

Seguridad Social Acreedores 24.797.86 € 24.651.54 €
TOTAL 48.758,56€ 46.902,24 €

La Asociacion es una entidad a la que es de aplicacion el régimen fiscal
especial previsto en la Norma Foral 4/2019, relativo a las entidades sin fines
lucrativos y los incentivos fiscales al mecenazgo que segun el Decreto Foral
55/2019 se le Declara actividades prioritarias en el dmbito de la Cooperacion
al Desarrollo y la Inclusion Social para los ejercicios 2020.
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Todos los rendimientos de |la Asociacion se derivan de actividades

exentas del Impuesto de Sociedades, por lo que no procede tributar por el
mismo, si bien realizamos el tfrdmite de Declaracion de dicho impuesto
oportunamente. Mientras realicemos actividades exentas, la base imponible
del impuesto no concordard con el resultado contable.

En lo que se refiere al resto de impuestos que le son aplicables, se encuentran
abiertos a inspeccion por parte de la Hacienda Foral de Vizcaya, los cuatro
Ultimos ejercicios.

NOTA 11: INGRESOS Y GASTOS
A) AYUDAS MONETARIAS Y OTROS:

Ayudas monetarias a entidades, recoge los importes de ayudas econdmicas
directas concedidas por la Asociacion a personas usuarias para la cobertura
de necesidades bdsicas.

A 31 de diciembre de 2020 la totalidad de las ayudas entregadas por la
Asociacion se corresponden a ayudas monetarias individuales:

GASTOS DE AYUDAS

MONETARIAS 2l S

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL

a) Ayudas monetarias ACTIVIDADES | 31/12/2020 | ACTIVIDADES | 31/12/2019

6o0) | pyudas monetanas) g5019,90 | -85.019.90 | -41.121.24 | -41.121,24
(651) Ayudas monetarias a

entidades

(652) Ayudas monetarias

readlizados a fravés de oftras
entidades o centros

b) Gastos por colaboraciones y
del érgano de gobierno

(653) compensacién de gastos
por prestacion de colaboraciéon

(658)Reintegro de
subvenciones, donaciones vy
legados recibidos

c) Reintegro de ayudas y
asignaciones

(728) Ingresos por reintegro de
ayudas y asignaciones.

TOTAL -85.019,90 | -85.019,90 | -41.121,24 | -41.121,24

El mayor de los gastos reconocidos como “Ayuda monetaria individuales”, se
corresponde a gastos directos para alojamientos, necesidades bdsicas,
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reparto de alimentos, lotes de bebe, campana de alimentos y

desplazamiento de personas usuarias.

B) APROVISIONAMIENTO:

Su detalle es el siguiente:

IMPORTE AL IMPORTE AL
APROVISIONAMIENTO 31/12/2020 31/12/2019
600: Qompros de bienes destinados a la .99.374.81 €| -105.102.56 €
actividad.
601. Compras de materias primas. 0,00 € 0,00 €
602. Compras de otros aprovisionamientos. 0,00 € 0,00 €
607. Trabaqjos readlizados por ofras 0.00 € 0.00 €
empresas.
610. Variacidon de existencias de bienes
destinados a la actividad. 0.00 € 0.00 €
61.1. Variacion de existencias de materias 0,00 € 0.00 €
primass.
612. anocpn de existencias de ofros 0.00 € 0.00 €
aprovisionamientos.
TOTAL -99.374,81 €| -105.102,56 €
C) GASTO DE PERSONAL — CARGAS SOCIALES:
Su detalle es el siguiente:
IMPORTE AL IMPORTE AL
SUELDO y SALARIOS-CARGAS SOCIALES 31/12/2020 31/12/2019
640,641 - Su'eldos, Salarios y similares e 780.682.08 € 627.070.61 €
Indemnizaciones
642 - Seguridad Social a Cargo de la 04786686 € -200.707.42 €
Entidad
649 — Ofros gastos sociales -1.826,80 € -3.054,28 €
TOTAL -1.032.375,94 € -830.832,31 €




D) DETERIORO Y PROVISIONES DE LA ENTIDAD:
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d.1) Por la dotacién de la provision: La entidad no dotard ninguna provision.

d.2) Porlareversion de la provision: La entidad no realizd ninguna reversion por

provision durante el gjercicio 2020.

E) OTROS GASTOS DE EXPLOTACION:

Su detalle de otros gastos de explotacion de la actividad o servicios exteriores

al 31 de diciembre de 2020, es el siguiente:

OTROS GASTOS DELAACTIVIDAD | MPORTEAL | IMPORTE AL

621 Arrendamientos y canones -87.040,52 €| -81.528,28 €
622 Reparaciones y Conservacion -4.867,55 € -9.172,65 €
623 Servicios Profesionales Independientes -49.773,03 €| -60.586,33 €
624 Transportes -2.078,21 € -4.538,98 €
625 Primas de Seguros -3.741,92 € -3.620,02 €
626 Servicios Bancarios y Similares -619,22 € -603,49 €
g%i)ﬁgsgcidod, Propaganda y Relaciones 3.026,57 € 049420 €
628 Suministros -31.404,67 €| -29.892,14 €
629 Otros Servicios -8.297,61 €| -10.144,03 €
659. Otras pérdidas en la gestion corriente 0,00 € 0,00 €
678. Gasto excepcionales -1.162,93 € -24,64 €

TOTAL SERVICIOS EXTERIORES -192.012,23 € -202.604,66 €

La mayor subida de gastos de las subcuentas de “arrendamientos y cdnones”
y “Suministros” corresponde a gastos por alquileres, consumo de electricidad,
agua fria-caliente y gas de los dos centros Antxeta/Argitzean y Uribenea en
la casa de las Hijos de la Caridad, en C/Caridad 10, Getxo y los
arrendamientos de los dos pisos para personas en situacion de vulnerabilidad.

El gasto de la subcuenta “Servicios profesionales Independientes” se debe a
la colaboracién con la Asociacion lzangai, para el programa Itzalaberrri, asi
como al asesoramiento para toda la entidad de proteccidén de datos.

Nota 12: SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS:
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Pérdidas y ganancias, se incluyen las siguientes subvenciones recibidas

durante el ejercicio 2020:

INGRESOS COMPARATIVO 2020 2019
A) FONDOS PROPIOS 15.000,00 € 15.000,00 €
720) Aportaciones Personas Socias 15.000,00 € 15.000,00 €
B) FINANCIACION AJENA (Financiacién publica + Financiacion privada) 1.410.735,24 € | 1.178.397,04 €
b.1) CONVENIOS DIPUTACION 319.945,47 € 347.055,01 €
705.1) Prestacion de Servicios Diputacién Foral de Bizkaia. Inclusién Social 319.945,47 € 347.055,01 €
b.2) CONVENIOS AYTO GETXO-URIBE 424.504,30 € 390.852,30 €
705.3) Prestacion de Servicios Ayto Getxo 286.555,01 € 265.793,26 €
705.3) Prestacion de Servicios Uribe Kosta 137.949,29 € 125.059,04 €
b.3) PRESTACION SERVICIOS OTRAS ENTIDADES PRIVADAS 13.051,37 € 0,00 €
705.2) Prestacion de Serv. "Azken Sarea Indartzen"(Caritas-Gobierno Vasco) 13.051,37 € 0,00€
740.0) Subvenciones , donaciones legados 1.926,42 € 949,00 €
- Sub- formacién continua 1.926,42 € 949,00 €
748.0) Subvenciones Gobierno Vasco 196.815,37 € 136.189,37 €
- Gobierno Vasco. Proyecto Singular 86.224,37 € 49.824,83 €
- Gobierno Vasco. Servicios Sociales (Hazia) 16.928,00 € 14.534,00 €
- Gobierno Vasco. Servicios Sociales (ltzalaberri) 20.321,00 € 18.596,00 €
- Gobierno Vasco. Voluntariado 0,00 € 4.526,00 €
- Gobierno Vasco. Gestion del Conocimiento 7.321,00 € 9.531,00 €
- Lanbide. Orientacién Laboral 58.962,00 € 27.041,84 €
- Gobierno Vasco. Ejecucién Penal 7.059,00 € 7.225,00 €
- Gobierno Vasco. Conciliacion Familiar 0,00 € 4910,70 €
748.1) Subvencién Diputacion Foral 39.927,05 € 26.755,25 €
- Subvenciones Diputacién Foral de Bizkaia LAN BERRI 30.000,00 € 26.755,25 €
- Subvenciones Diputacion Foral de Bizkaia AYDA A LA VIDA INDEPEND.. 9.927,05 € 0,00 €
748.2) Subvencién Ayuntamientos 225.065,55 € 95.375,00 €
- Ayuntamiento de Bilbao 43.000,00 € 47.000,00 €
- Ayuntamiento de Getxo 94.698,55 € 10.000,00 €
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- Ayuntamiento de Leioa 62.367,00 € 23.375,00 €

- Ayuntamiento de Erandio 25.000,00 € 15.000,00 €

C) FINANCIACION PRIVADA (FUNDACIONES-DONACIONES Y OTROS) 189.499,71 € 181.221,11 €
748.4) Subvenciones Fundaciones 118.331,81 € 104.094,93 €
748) Ayuntamiento de "Bilbao Ekintza Ayuda Contratacion" 18.000,00 € 15.000,00 €
748)Ayuntamiento de Getxo "Getxolan Prog.Ayda Contratacion” 0,00 € 23.917,58 €
748.4) Ayuda Inst. Fundacién Gandarias 7.500,00 € 15.000,00 €
747.0) Donaciones 19.788,03 € 17.948,61
747.5) Dev. Ayudas Monetarias Usuarios 2.167,35 € 1.184,35 €
748) Ingresos Financieros 45,00 € 49,00 €
778) Ingresos excepcionales 676,17 € 320,09 €
778) Ingresos pisos 22.991,35€ 3.706,55 €
TOTAL INGRESOS COMPARATIVO 1.425.735,24 € | 1.193.397,04 €

La asignacion de los ingresos de aquellas subvenciones concedidas para
varios ejercicios econdémicos, se ha realizado segun el criterio de gasto
realizado. Es decir, se ha imputado el ingreso en un ejercicio u otro en funcion
del ejercicio en el que se ha ejecutado realmente el gasto.

NOTA 13: PROVISIONES:

No se ha realizado ningun registro de provision en las Cuentas del Balance a

31 de diciembre del 2020.

NOTA 14: RENOVACION DE JUNTA DIRECTIVA:

Durante la gestion del ano 2020, no se han realizado cambios en las personas

intfegrantes de la Junta Directiva.

PRESIDENTE
Dna. Bernardeta Arbaiza Vilallonga
D.N.I. 16.033.171-D

SECRETARIO

D. Miguel A Urrutia Gracia
D.N.I. 30.641.931-C
VICEPRESIDENTE



D. Ignacio Crespo Ferrer
D.N.I. 16.049.429-Y
TESORERO

D. Javier Marino Orive
D.N.l. 16.055.884-K

NOTA 15: OTRA INFORMACION
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1.- El nUmero tfotal, a lo largo del ano, de personas empleadas por la
Asociacion durante el ejercicio 2020, distribuido por categorias profesionales,

ha sido el siguiente:

Categoria Profesional Hombre | Mujeres Total
Categoria 1-Tec.Superiores, Psicologo/a 6 6
Categoria 2-Educador/a, Profesor/a,
Orientador/a- trabajador/a Social, 3 12 15
Admirativo/a- Contable.
Categoria 3- Integrador/a Social 13 13 26
Categoria 5-Aux-Administrativo/a - Aux. de 2 7 9
Limpieza.
Total 18 38 56

2.- La Representacion Legal de la Asociacion Sortarazi, corresponde durante

el ano 2020 a:

MARIA PILAR MOROTO QUEROL con DNI 30.644430-N

ITXASO URCELAY GONZALEZ con DNI 16.057.443-Q

NOTA 16: INFORMACION SOBRE EL PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

A contfinuacion, detallamos la informacion sobre el periodo medio de pagos
efectuados a los proveedores, segun indica la disposicion adicional tercera,

"Deber de informacién” de la Ley 15/2010, de 5 de julio.

Periodo medio de pago a

Dias 2020

Dias 2019

proveedores

60

60
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FIRMAS DE JUNTA DIRECTIVA.

BERNARDETA ARBAIZA VILALLONGA IGNACIO CRESPO FERRER

Presidenta Vicepresidenta

MIGUEL ANGEL URRUTIA GRACIA VIER MARINO ORIVE

Secretario Tesorero
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